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Sgto. Dic(2017. El nivel de cumplimiento en la ejecucion del plan de trabajo para el
imi dela i fue del 100%, en rango Sati dado que se
Mantener la ejecutaron 'Ias 6 actividades previstas para asegurar el mantenimiento de la certificacion de
certificacion al Sistema; calidad, ast: " o i "
de  Gestion de lal 1. Se coordin6 con la firma y Direccion la del contrato.
Calidad - SGC bajo | 2. Se coordiné con la Oficina de Control Interno la realizacion de la auditoria interna de calidad,
aldad - 0 105 la cual se realiz6 del 13 al 24 de marzo de 2017.
requisitos  de las X 3. Mediante memorando No. 3-2017-09937 del 20/04/2017, Se expidieron los lineamientos para|
norrgzs |1s§)§ggégzoos Nivel d imient MEd"'Iv iento de | el Namero de actividades la revision por la direccion, la cual se realizé el 28 de abril de 2017. (Acta No. 2 - Comité,
Direccionami| 1o ge [vavés  de. del plan do wabaio paraacivdades | . clecuiadas * 100/ o Dyocion de Flansacion medants memorando 3-2017-10652 del (20512037, nfor o
- . o " " R R . -2017- g
1 3 |31 em'o> P . . i6n de un 30/05/2017 | Eficacia e mantenimiento de la|tendientes al Numero dde acuwdladles % 100% | 100% | 50% | 50% 3 6 50% 6 6 100% NA NA NA NA 100% as dependencias de la Entidad, el desarrollo de la campafia masiva del SIG, revision del
= plan de trabajo como certificacion. mantenimiento de la| prograga asbep el plan documentos y registros segun listado maestro de documentos y tablas de retencion documental.
instrumento paral certificacion. le trabajo 5. La auditoria externa de calidad se realiz durante los dias 9, 10, 11y 12 de mayo de 2017, en
contar con estandares. la cual se atendio y garantiz6 el suministro de |nf0rmaz:|én al gudltor externo de calidad. .
de calidad para la 6. Mediante memorando 3-2017-12276 se comunicé al Oficina de Control Interno la necesidad|
generacion  de los de implementar acciones correctivas producto de la No Conformidad detectado por la firma
certificadora.
productos de lal Terminada la auditoria externa, el equipo auditor concluye que la Entidad ha establecido y|
Contraloria de Bogota. mantenido su sistema de gestion de acuerdo con los requisitos de la norma y demostrado Ia|
capacidad del sistema para alcanzar si i los requisitos para los
productos o los servicios dentro del alcance y los objetivos de la politica de la organizacion.
Sgto. Dic./2017. El nivel de cumplimiento en la ejecucion del plan de trabajo para actualizar el
Sistema de Gestién de Calidad bajo los requisitos de la NTC I1SO 9001:2015 fue del 100%,
jica en rango Sati io; dado que se ej Jas 10 activi paral
la vigencia, asf:
dAc"g"Z?f Z' 5(;5:?5"3 Medi , 1. Solicitud de recursos para la implementacion de los cambios.
be, Ies""" ,e,t ad' a| e ”|’ iento de | e 2. Mapa de procesos. Mediante acta No. 13 del 13/06/2017, se aprobaron los cambios al mapal
ajo los requisitos de la Nivel de cumplimiento|CUMPlimiento de las| B de procesos de la Entidad.
o ISO ~ 9001:2015,  a del plan de trabajo para| 2ctvidades Numero de actividades 3. Diagnostico de identificacion de brechas: 4. Contexto de la Organizacién, 5. Liderazgo, 6.
Direccionami Direccion de través de la actualizar el Sistema de encaminadas a| ejecutadas * 100/ Planificacién, 7. Apoyo, 8. Operacion, 9. Evaluacién de desempefio y 10. Mejora.
2 3 |31 ento P . i ion de un| 31/12/2017 | Eficacia Gestion de Calidad bajo actualizar el| Numero de actividades % _ 100% | 10% | 30% | 40% | 20% 1 10 10% 4 10 40% 6 10 60% 10 10 100% 100% 4. Ajuste del procedimiento para el manejo de los documentos y caracterizaciones de los
E: &g plan de trabajo que | isitos de | |slo Sistema de Gestion| programadas en el procesos del SIG.
permita contar con ;goi?gg'g o0s de la de Calidad bajo los|  Plan de trabajo 5. Presentacion a responsables y gestores de procesos. (Memorando 3-2017--23028 del
instrumentos para el - . requisitos de la 1SO 31/08/2017).
mejoramiento continuo 9001:2015. 6. Directrices o li i de la alta direccion de ajustes).
de la Entidad 7. ion de acciones del diagnosti
8. Se realiz6 campafia de divulgacion y socializacién de cambios al sistema, dirigida a todas las|
ias de la Entidad. 3-2017-30269 del 09(11/2017).
9. Pre auditoria GAT. El dia 11/12/2017 la firma certificadora realiz6 a la alta direccién Ia
socializacion de pre auditoria.
10. La ejecucién de la misma se realizé los dias 13, 14 y 19 de diciembre de 2017.
Implementar un tablero Sgto. Dic./2017. El 12 de diciembre de 2017 el contratista presenta los Glimos ajustes
de  control  con ) . ) requeridos por la Direccion de Planeacion a desarrollar en la herramienta TABLERO DE
Orecciona | ocsion do [esatégioos  aue e de_cumpimientl (Vo on ol taers do comror”: 6o Scuimion & Pl de Aécon. Con o o acuaado de 108 i con o e
3| 3 |31 ento ' 1 1€g di a | 31/12/2017 | Eficacia [en la implementacion|; |p o del S - % _ |100% | _ _ - | 100% [ NA NA NA NA | 0% NA NA 100% | NA | 100% 100% e oen e 2017 con ol cusl s eonti il s vrfcar = eficacis ol sictome. <ol
Estratégico Planeacion |permita  medir el del tablero de control implementacion  del 1. 100% trimestre de con el cual se efecttio paralelo para verificar la eficacia del sistema, se
cumplimiento del Plan! tablero de control No: 0% entrega enlace de ejecucion de la aplicacion, asi como instruccion para administracion funcional
Estratégico  de  Ial del aplicativo a los profesionales de la Direccién de Planeacién encargados de
Entidad. parametrizacion. Con lo anterior, se logra un cumplimiento del 100% de la accién establecida.
Elaborar un estudio
técnico que contenga el N d ividad Seguimiento a diciembre/2017. Se elabor6 el concepto técnico correspondiente al Proyecto|
Gestion  de| diagnéstico, Nivel de cumplimiento 0. de —actividades Sistema Integrado del Proceso Auditor y Responsabilidad Fiscal -SIPARF - Aliado del Control,
fas |Direccion  de i 0 ejecutadas en el plan de acuerdo al plan de trabajo definido por la Direccién de TIC.
T T jas de en la elaboracion de un)y .y, el|de trabajo * 100 / No.
de a la  Informacion especificaciones estudio técnico para Ia cumplimiento en la|de : actividades' D la vigencia 2017 la Direccion de TIC revisé aplicati stent | sector dell
4 5 | 5,1 |Informacion y| técnicas y alternativas|31/12/2017 |Eficacia ion de un P e % - 100% 100% 3 3 100% 100% urante 1a vigencia 2 a Direccion de reviso aplicativos existentes en el sector del
las las de solucion para lal Sistema  Integrado  de del|p en el plan Control Fiscal y analiz6 la informacion del proyecto SIPARF lo que le permiti6 la elaboracion
. _ . |Comunicacione|; P Integ estudio técnico de trabajo para la del concepto técnico.
Comunicacio implementacién de un Control Fiscal para la| L "
s " elaboracion del estudio
nes Sistema Integrado de CB. técnico. El resultado del indicador de esta actividad es del 100%, lo cual lo ubica en el rango de
Control Fiscal para la calificacién "SATISFACTORIO".
Contraloria de Bogota.
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Seguimiento a diciembre/2017.
Se alcanzé el 100% de avance en la i de
la de Ia CB, la Direccién de TIC en el
marco del Plan Anual de Adquisiciones y con los recursos asignados al proyecto de inversion
1194 actualizé las 10 soluciones tecnolégicas (hardware y software) programadas, ubicandose
Implementar ylo en rango SATISFACTORIO Asi:
actualizar 10 Medir el avance en[Nimero de soluciones: 1. Puesta en produccion de la nueva version del portal Web de la entidad.
Gestion  de| . 5 soluciones tecnolégicas! la  implementacion |tecnolégicas 2. Adecuacion del Datacenter de la entidad con sistemas de seguridad y prevencion de riesgos|
Tecnologias Direccion  de (hardware y/o software) " - ylo actualizacién de|implementadas ylo como montaje e instalacion de un sistema de aire acondicionado de precision, una ups y un
de |a| Tecnologias de que permitan mejorar Nivel de cumplimiento| ) on oo actualizadas  * 100/ sistema de control, deteccion y extincion contra incendios.
5 | 5 |51 [informacion y|'® 'MOMacioN| 2 gegtion  de  los|31/1212017 [Eficacia |7 1@ ImPlementacionioqsqicas  que|Namero de soluciones| % - |100%| - |s0% 50% 5 | 10 | s0% 10 | 10 | 100% [ 100% 3. Instalacién de un kiosko multimedia interactivo de consulta.
' y Ias ylo  actualizacién de P 4. Adquisicién de licenciamiento antivirus para servidores y estaciones de trabajo.
las C i procesolsr y N ‘Ia soluciones tecnolégicas. !or!alezcan laf tecnologicas 5. Soporte, mantenimiento y actualizacién de las versiones de los aplicativos SIVICOF y|
¢ S generacion de servicios infraestructura programadas a| SIGESPRO.
nes Y productos con mayor tecnologica  de  lajimplementar ylo 6. Actualizacion del firewall o solucién de seguridad perimetral (Fortigate 240D).
calidad y oportunidad; CB. actualizar 8 isici 4i ner.
en la Entidad. 8. Actualizacién de servidores (Ampliacién de la capacidad de memoria en cuatro (4) Servidores|
HP Blade 460c G8, junto con Ia confnguracnén actualizacion tanto de hardware como software
ios para su normal
9. Contratacion de servicios para el andlisis, disefio, adopcion e implementacion del protocolo
IPVv6 en convivencia con IPv4.
10. Adquisicion de servicios integrales de conectividad -canales dedicados internet.
Seguimiento a diciembre/2017. La Direccién de TIC ejecutd la totalidad de actividades
programadas para el desarrollo de la fase 2 - planificacion del Sistema de Seguridad y|
Prlvacldad de Ia Inlormaclon para Ia Contralona de Bogo!a , con el fin de garantizar la|
de lai con lo cual se alcanza un rango|
de calificacion SATISFACTORIO al cumplir el 100% de la meta establecida. Durante el Gltimo
Desarrollar las trimestre se adelantaron las siguientes actividades:
actividades de la fase 2 Medir el - de de valoracién e identificacion para la gestion de|
- planificacion  del cumplimiento de las riesgos de seguridad y privacidad de la informacion.
. N L - Encuesta de valoracién de activos de informacion.
Gestion  de| Sistema de Seguridad ) |actividades - - Matriz de Identificacion y valoracion de riesgos en seguridad de la informacion
Tecnologias DIreCCIOn’ de|y Prlvap}dad de la Nivel de cumplimiento|programadas en gl No de actividades _Elabo,am" de plan de tratamiento de nesgos
de la Tecnologlas_qe InformaclfJn para Ig en el desar»rplloude la|Plan Qe Trabajo|ejecutadas *190/ No. de de de
6 5 | 5.2 |informacién y la Informacién|Contraloria de Bogota 31/12/2017 | Eficacia fases - pIanl'lcaclpn del|establecido para el(de Actividades % 100% 20% 60% 6 13 46% 13 13 100% 100%
las y » las|conforme al mode!o del quelg de Seguridad y| desarrollp‘de [qt Fase| programaqas en el plan En cuanto a la Declaracién de aplicabilidad, se presenté el documento al Comité paral
Comunicacio MINITIC, con el fin de Privacidad de la[2 - planificacion del[de trabajo para el aprobacion. Se precisé que ésta Declaracion consiste en los Controles de
garantizar la| Informacién para la CB  [Modelo de|desarrollo de la fase 2. establecidos en el Anexo A del estandar ISO/IEC 27001 /2013, que en conjunto son 114|
nes confidencialidad, Seguridad y controles agrupados en 35 objetivos de control
z:';gg;'l'ﬁﬁsa 4 de IZ f:",';’ra:":;dén de laj No obstante la revision efectuada, el presidente del Comité, solicité que se aprobara la|
N Declaracion, con los ajustes que se efectien con base en una nueva revision conjunta entren
informacion. los 4reas integrantes del Comité, para ajustar los ftems observados respecto al documento
dispuesto para aprobacion; en especial, lo atinente al anexo A.6.2 Dispositivos méviles y|
teletrabajo.
Con memorando 3-2017-35650 se remitieron a la Direccion de Planeacion los procedimientos|
correspondientes al SSPI de la Contralorfa de Bogota D.C. para revision técnica.
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Seguimiento a diciembre/2017. Durante este trimestre La Direccion de TIC realiz6 las
siguientes actividades para cada uno de los ejes tematicos:
TIC para gobierno abierto
- Se habilité la encuesta para recibir aportes de los ciudadanos con respecto a la pagina web
institucional. La encuesta fue habilitada el 15 de diciembre y hasta el 31 de diciembre de 2017
- E109 de enero de 2018, se elabor6 el informe correspondiente a los resultados obtenidos en la
Ejecutar el plan de encuesta, la cual fue cerrada el 31 de diciembre. Las conclusiones seran tenidas en cuenta
trabajo orientado  a| para la vigencia 2018 como mejoras al portal web institucional.
Implementacion de Ia|
o d Estrategia de Gobierno Medir el TIC para la Gestion )
Gestion  def o o0 gelen Linea GEL. en Io » ledir el avance enfy o 4o actividades Se revis6 la documentacién sobre EL DOMINIO DE INFORMACION GUIA TECNICA
Tecnologias Tecnologias de|referente a los ejes Nivel de ct m la t i *100 / No. VERSION 1.0 DEL MINTIC y se elaboré el correspondiente documento resumen para laf
de la| la_Informacién|tematicos TIC paral en la Implementacion de|de la Estrategia de| total de actividades Direccién de TIC. El documento servira como material de apoyo para las actividades que se|
7 5 | 5.3 [Informacién y| las|senvicios, TIC para lal 31/12/2017 |Eficacia la Estrategia de[Gobierno en Linea ( establecidas en la GEL % - 100% 20% 80% 0 0 4 12 32% 12 12 100% 100% definiran sobre Gobierno en Linea en la Contraloria de Bogota D.C. para el afio 2018.
las é . ti6 ) TI(? Gobierno en Linea en la|Decreto  1078-2015 | 3 :
Comunicacio | “OMunicacionefgestion 'y TIC ~para CB. de MINTIC) en la|P3r@ oS ejes Se elaboré el catalogo de servicios de la Direccion de TIC el cual define 19 servicios cada uno|
nes gobierno  abierto, de! cB. teméticos con la descripcion del servicio, horario, canales de acceso. Este documento servira como apoyol
acuerdo a los plazos: a la gestion de TIC para préximas vigencias. EI documento esta sujeto a observaciones Y|
establecidos en el actualizaciones segin corresponda.
Decreto 1078-2015 de
MINTIC. Se realizaron las ala de las de lal
entidad para que se haga en ambas caras. Esta actividad se realiza a través del servidor de
Impresion PRINT SERVER.
Elindicador en esta actividad es del 100% ya que se realizaron las 12 actividades programadas
dentro del plan de trabajo definido, lo cual lo ubica en un rango de calficacion de|
"SATISFACTORIO"
asignados al proyecto|
Gestion  de| oo ge|de inversion 1194 " ) o © < Seguimiento a diciembre/2017.
Tecnologias Tecnologias de, Fortalecimiento de la Nivel de cumplimiento Medir la eficacia en 2 2 Con los recursos asignados al proyecto de inversin 1104 "Fortalecimiento de la
de la| la_Informacion infraestructura de en la ejecucion de los| la ejecucién de los|Total del Presupuesto < < de T de la y las C de la Contraloria de
8 5 | 5.1 [Informacién y| las tecnologias  de  la|31/12/2017 |Eficacia recurso sJ del proyecto recursos  asignados|ejecutado* 100 / Total % 100% - 100% ﬁ_ 8 99% 99% Bogota D.C.", para la vigencia 2017 se ejecutaron un total de 39 puntos de inversion para los|
las )(/:omunicacione informacion y  las de inversion 1195 4 al  proyecto  de[Presupuesto asignado 9 N dos metas idas y del total del asignado iente a $1.812.094.604
Comunicacio comunicaciones de la . inversion 1194. 5 b se $1.795.264.356 al 99,07%, é un rango de 6n dell
nes Contraloria de Bogota resultado "SATISFACTORIO".
D.C."
Nimero de
’ el imiento| Medir 1 oportunidad requerimientos dey Seguimiento a diciembre/2017: Para el trimestre octubre - diciembre de 2017 se
Atender os Nivel de cumplimiento| "\ - ién de log|SOPOTte de sistemas de registraron en la Plataforma Aranda Service Desk, de la Mesa de Servicios, un total de 1.407
Gestion de| .. .. requerimientos en la atencion a los requerimientos  de| informacion y equipos casos para los Niveles 1, 2 y 3 de Soporte de Aplicaciones y Equipos informaticos, de los
Tecnologias |Dreccion  dejefectuados  por  los requerimientos del soporte de sistemas| MOMAticos, atendidos cuales 1.296 casos se solucionaron dentro de los tiempos establecidos para un porcentaje de
de la Tecnologias de|usuarios de las soporte de sistemas de| de informacien vy, dentro  del  tiempo atencion del 92% para este periodo.
9 5 | 5.1 |informacion y la Informacién depsngenclas de |la 31/12/2017 | Eficiencia m'ormgc_lon y equipos equipos establecido 100 / % ~ 80% 80% | 80% | 80% 934 1005 | 93% | 2138 | 2276 | 94% | 3431 | 3683 93% 116% El re§ultadu acumulady del indicador con corte a diciembre de 2017 fue del 93%,
las y , en lo informaticos, efectuados informaticos Numero de| superior al valor establecido para la meta del trimestre ( 80%) y un resultado acumulado con
. . |Comunicacione|a sistemas de por los usuarios de las, ' requerimientos de| respecto a la meta de 116%. Obteniendo un rango de calificacion del resultado final de|
Comunicacio é " . ! efectuados por los ‘ SATISFAGTORIO
s informacién y equipos, dependencias  de la N d | soporte de sistemas de| -
nes informaticos. entidad de acuerdo con ;5“3”35 de P als informacion y equipos, Alafecha de corte se encontraban en proceso, asignados, suspendidos y reasignados 5 casos,
los tiempos establecidos Ee‘(]'zndenuas © 13} formaticos es decir, que no habia vencido el tiempo definido para dar la solucién y una (1) solicitud fue|
ntidad. anulada por duplicidad.
efectuados durante el
periodo.
Participacion (Direccion  de Medir el No. De actividades de imi s i i
articlp: Al - Implementacién de o pedagogia social imiento a de 2017: Se ¢ 82 les de social
Ciudadana y | Participacion [ Desarrollar actividades; de ‘ de las| ..o tadas *100 / Total formativa e ilustrativa asi: Jomadas de formacion 39, Talleres 21, Seminarios 9, Conversatorios
10 2 | 2.3 [ Comunicaci6 [Ciudadana y|de pedagogia social| 31/12/2017 | Eficacia | _ - | f ti actividades J d tividades d % 106% | 100% - 50% - 50% NA NA 13 80 16% NA NA 82 80 103% 103% 4, Foros y Paneles 4, Piezas icati ias 2 en las que 3.283
n con Partes |D Il iva e i social ~ formatva €| jag6gicas @ actividades de personas. La actividad presents una ejecucion del 103% respecto a la meta que s del 100%, lo|
ilustrativa pedagoga social e la clasifica en el rango de calfficacién de satisfactorio.
Interesadas |Local programadas. q g
programadas.
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*Seguimiento a diciembre de 2017: Una vez recibida la medicion de la satisfaccion del cliente|
“Concejo", producto entregado por la Universidad Distrital mediante oficio N© 1-2017-09207 de|
. 21/04/2017 en desarrollo del Contrato N° 108 de 2016, se obtuvo que de 32
No. de Concejales 29 tienen una 6n positiva sobre el servicio al cliente prestado por lal
X . encuestados con Contraloria de Bogoté, o que equivale al 91% de resultado y al 101% de resultado acumulado
Participacion Medir el grado de Percepcion  de los|Conocer la|  percepcion positiva con respecto a la meta esperada que era del 90%., ubicando la percepcion del Concejo en el
Ciudadana y |Direccién  d i ion del servicio Concejales sobre los|percepcion de los| sobre el servicio al rango de satisfactorio.

11 | 2 | 2.1 [ Comunicacié [Apoyo al|al cliente (Concejo) que| 31/12/2017 | Efectividad |productos y servicios de|concejales de| cliente prestado por la % 89% | 90% - - - 90% NA NA NA NA NA NA 29 32 91% 101% La medicion de la vigencia 2017 se realizara a través del contrato interadministrativo N° 335 de|
n con Partes | Despacho brinda la Contraloria de la Contraloria| Bogota respecto a la| Contraloria de Bogota * 2017 con la Universidad Nacional de Colombia cuyo objeto es "Contratar la capacitacion y
Interesadas Bogota. entregados. Contraloria. 100 / Total de realizacion de acciones ciudadanas especiales enmarcadas en procesos pedagdgicos|

Concejales orientados a la formacién en control social, los e e
encuestados. controlo social especiales enfocadas a un control fiscal con participacion ciudadana” se
realizara la medicion sobre la percepcion que los clientes, Concejo y ciudadania, tienen con
respecto al desempefio de la funcién piblica de Control Fiscal que realiza la entidad, de la

vigencia 2017, producto que se entregaré en enero de 2018.
*Seguimiento a diciembre de 2017: Una vez recibida la medicion de la satisfaccion del
cliente "Ciudadania”, producto entregado oficialmente por la Universidad Distrital mediante oficio
N° 1-2017-09207 de 21/04/2017 en desarrollo del Contrato N° 108 de 2016, se obtuvo que de
2.294 ciudadanos entrevistados, 1.743 tienen una percepcion positiva sobre el servicio al
cliente prestado por la Contraloria de Bogota, lo que equivale al 76% de resultado y al 84% de
resultado acumulado con respecto a la meta esperada que era del 90%., ubicando la percepcion

de la ciudadania en el rango de aceptable.

N La medicion de la vigencia 2017 se realizara a través del contrato interadministrativo N° 335 de|
No. de ciudadanos 2017 con la Universidad Nacional de Colombia cuyo objeto es "Contratar la capacitacion y|
encuestados con realizacion de acciones ciudadanas especiales enmarcadas en procesos pedagogicos|
Participacion |Direccion  de|Medir el grado de Conocer la|  percepci6n positiva orientados a la formacion en control social, ej los i de i ion de
Cil y |Participacio i ion del servicio Percepcion de los|percepcion de los| sobre el servicio al controlo social especiales enfocadas a un control fiscal con participacion ciudadana” se|

12 2 | 2.1 | Comunicacié |Ciudadana  y|al cliente (Ciudadania)| 31/12/2017 | Efectividad |ciudadanos sobre la|ciudadanos de| cliente prestado por la % 87% | 90% - - - 90% NA NA NA NA NA NA 1743 | 2294 76% 84% ACEPTABLE |realizara la medicion sobre la percepcion que los clientes, Concejo y ciudadania, tienen con
n con Partes |Desarrollo que brinda la| Entidad. Bogota respecto a la| Contraloria de Bogota * respecto al desempefio de la funcién publica de Control Fiscal que realiza la entidad, de laj
Interesadas |Local Contraloria de Bogota. Contraloria. 100/ Total de vigencia 2017, producto que se entregara en enero de 2018.

ciudadanos Nota: Con relacién a la ejecucion del Plan de Accion 2016, una vez recibida la medicion de la|
encuestados. satisfaccion del cliente "Ciudadania”, producto entregado oficialmente por la Universidad|
Distrital mediante oficio N° 1-2017-09207 de 21/04/2017 en desarrollo del Contrato N° 108 de
2016, se obtuvo que de 2.294 ciudadanos entrevistados, 1.743 tienen una percepcion positival
sobre el servicio al cliente prestado por la Contraloria de Bogoté, lo que equivale al 76% de
resultado y al 84% de resultado acumulado con respecto a la meta esperada que era del 90%.,
ubicando la percepcion de la ciudadania en el rango de aceptable. Los resultados se|
socializaron mediante memorandos N° 3-2017-09611 y N° 3-2017-09614 de 18/04/2017,
déndose alcance a las icaci anteriores con N° 3-2017-10165 de
24/04/2017
Desarrolnar
de control social en las!
localidades : No. De actividades que
instrumentos incluyen mecanismos
interaccion  (aud de control social e “Seguimiento a diciembre de 2017: De acuerdo con los reportes de las Oficinas de
R plblica, - rendicion  de ) __instrumentos de Localidad, se desarrollaron 484 actividades de control social asf: Inspeccion a terreno 156,
Participacion (Direccion ~~ de|cuentas, ~mesa  de) implementacion Medir el| interaccion a la gestion Conité de Control Social 132, Mesa de Trabajo ciudadana 105, Auditorfa Social 23, Audiencial
Ciudadana y |Participacion  [trabajo ciudadana, mecanismos de control cumplimiento de las| publica ejecutadas Pablica 19, Contraloria Estudiantil 17, Divulgacién de resultados de gestién del proceso auditor|

13 | 2 | 2.2 [ Comunicaci6 [Ciudadana y|inspecciones a terreno| 31/12/2017 | Eficacia social a la  gestion actividades de| *100 / Total de % 120% | 100% - 50% - 50% NA NA 313 190 | 165% | 426 190 | 224% | 484 470 103% 103% y de los informes obli ios, estudios y/o iami 11, Revisién de contratos 9,
n con Partes |Desarrollo y revision de contratos) Gbli g control social actividades que ializacion de los de Asignacion y de 5, Comité de Control Social 3,
Interesadas |Local y  mecanismos  de! publica. programadas. incluyen mecanismos Veedurias ciudadanas 3 y Redes sociales 1, en las que participaron 11.593 personas. Laj

control _social a Il de control social e actividad presenta una ejecucion del 103% respecto a la meta que es del 100%, lo que lal
gestion publica instrumentos de clasifica en el rango de calificacion de satisfactoria.
(auditoria social, interaccion a la gestion
comité de  control publica programadas.
social, veeduria
i radec
Medir el
cumplimiento de la
. . Rendicion de|
Realizar rendiciones de
A, R, N o cuentas donde de|
Participacion [Direccion  de|cuenta a la ciudadania, . N . . . -
. . i Nivel de ct manera efectiva y| N°de rendiciones de *Seguimiento a diciembre de 2017: De acuerdo con los reportes de las Oficinas de
Ciudadana y | Participacién |de a gestion en la Rendicién de|oportuna se informa|cuenta ejecutadas *100 Localidad han  d llado 20 Rendici d h lucrado las 20|
14 | 2 | 2.4 |Comunicacié [Ciudadana y|desarrollada por la| 31/12/2017 | Eficacia P : B jecutas % [ 100% [100% | - |50% | - |[50% [ NA | NA 13 20 | 65% | 14 20 | 70% | 20 20 | 100% | 100% ocaldad, se han cesarrolaco endiciones de cuenta, que han involucrado las
" 2 cuentas de laja la  ciudadania| / N° de rendiciones de localidades. La actividad presenta una ejecucion del 100%, lo que la clasifica en el rango de|
n con Partes |Desarrollo Contraloria de Bogota, - - i y »
Contraloria de Bogota. |sobre los resultados| cuenta programadas. calificacion de satisfactoria.
Interesadas | Local D.C, y sus d L
e la gestion
resultados.(20) d
lesarrollada por la
Contraloria dej
Bogot4, D.C.
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( a o o o
Emitir reportes sobre Medir el
Participacion | ) las  causas  mas Nivel de cumplimiento cumplimiento de los No. de Reportes Seguimiento a diciembre de 2017: Se cumplid con la emision del 100% de los reportes
Ciudadana y |Direccion  de|frecuentes  de los o e Reporte del reportes que Sirven: emitidos* 100 / programados sobre las causas mas frecuentes de los derechos de peticion tramitados que|
15 | 2 | 2.1 [ Comunicacié [Apoyo al|derechos de peticion| 31/12/2017 | Eficacia licitud P dad de insumo al Report d % - 100% | 33% | 33% | 34% - 1 3 33% 2 3 67% 3 3 100% NA NA = 100% sirven de insumo para las areas misionales de la entidad. Se publicaron 3 de 3 reportes
n con Partes |Despacho tramitados  por  las| :2:::: deesl coﬁ;t‘olaflsaclals proceso de| Reportes ;?r3c)rgrama 0s lo que arroja un del 100% del indicador, ubicandolo en el rango de|
Interesadas areas misionales de la planeacién del PAD! calificacion satisfactoria.
entidad.(3) y PAE de la entidad
Emitir publicaciones Medir el
que contengan el cumplimiento de los:
Participacion resultado de las! boletines  emitidos No. de Boletines . . . 3 )
Ciudadana y |Direccion  de|diferentes actividades Nivel de cumplimiento|para Visibilizar ell "t 2 PR Seg”'m';"m a d'c\'/e";)blre del 2017: ls,e Cum”l"‘j con 'a:';"egal df' 1|20% de “°s bf':";‘els
16 | 2 | 2.1 | Comunicacié |Apoyo allde la Contralorfa de| 31/12/2017 | Eficacia [en la emisién del Boletin|apoyo técnico al| o g " % - | 100% | 33% | 33% | 34% | - 1 3 33% 2 3 67% 2 3 67% 3 3 100% 100% B o Bt S e Daletinos rorados. e e
Partes |Despacho Bogota para el apoyo, Concejo & Control ejercicio del control Boletines programados rinda al Concejo de Bogota. Se publicaron e letines programados, lo que arroja un
r;nig:‘esadas e P politico. que . Ta cumplimiento del 100% del indicador, ubicandolo en el rango de calificacion satisfactoria.
politico que realiza el entidad le brinda al
Concejo de Bogota.(3) Concejo de Bogota
Seguimiento Diciembre:
El nivel de cumplimiento fue satisfactorio, pues de las 6 campafias de comunicacion
para el imi de la imagen institucic y di i6n de la gestion de Ia|
Adelantar campafias de! entidad, sg ejecutaron 6 por lo tanto, el cumplimiemo fue del cier\ por ciento y corresponden a:
comunicacion con No. de campafias de 1. Comunicate a través de la cual se han enviado 202 Noticontrol,940 E-card y se han
Participacion - . - - publicado 182 mensajes por el video Wall. 2.Identificate promueve el sentido de pertenencia. 3.
Ciudadana y A;ggg'r';a de gz{: ﬁ]z)onenteuelnte;?;ié Nivel de cumplimiento ::/Errv:flfl:i:r:iemo de I:sl :,Den;;:;::m?loo/ No. Choca esos Cinco relacionada con valores institucionales y buen trato. 4. Redes Sociales|
17 | 2 | 2.3 [ Comunicacié c P fortal g ql P 31/12/2017 | Eficacia (de campafias de| P A d dJ i d. % 100% | 100% | 17% | 33% | 17% | 33% 1 6 17% 3 6 50% 4 6 67% 6 6 100% 100% denominada stimate a las Redes del Control 5. Conociendo nuestra entidad. promociond Iaj
n con Partes omunicacionel v° faecver a |magen comunicacion campav as R le|de f:am‘pa as e resolucion a través de la cual se clasificaron y asignaron por sectores los sujetos de vigilancia y
Interesadas s institucional y - divulgar comunicacién. comunicacién control fiscal. 6. Promocion institucional se divulgé por free press 28 comunicaciones oficiales,
la  gestion de la| programadas (6). de los cuales ocho (8) son boletines de prensa, (20) noticias web, se obtuvo 1159 registros en
Contraloria de Bogota. medios. Se edit6 tres (3) nimero del periddico institucional Control Capital y en redes sociales|
se publicaron 1.166 mensajes institucionales, entre otras. Igualmente, se actualizé el portal web
137y Monitoreo medios noticias 10262 reportes. Se han realizado fotos, Se ha realizado apoyo|
alas demas dependencias en campaiias como el Piga, PISV, entre otros.
Realizar encuesta con
el fin de conocer la
FefC?PC'Q” ds "75 No. ded funcionarios Seguimiento Diciembre El indicador refleja un nivel de cumplimiento satisfactorio al obtener un
Participacion Oficina eunrt‘icc::zar:?:nte ea Iaz Percepcion  de  los|Medir la percepcion, ez:::eesé%:s queél:i:s: 91%, dado que de los 209 o 190 tienen per positiva (muy
Ciudadanay Asesora de |campafas de funcionarios de fa|de los funcionarios zobreplas cam, :ﬁas de| bo‘;’evaaslf : buae r:iae %:06) Su’b;ec‘loan ge:wo?rad edla CUZ‘:: |;ac|g: ITS“MTS:I yﬁdaleaapwu :e I:
18 | 2 | 2.3 | Comunicacio ora ¢ panas 31/12/2017 | Efectividad [entidad frente a las|sobre las campafias 'as camps % - |100% | - - - |100% [ NA NA NA NA NA NA 190 | 209 | 91% 91% loina Asesor omunicaciones s dependencias en el que 101 sefialaron que er:
n con Partes Comunicacione| comunicacion, camparfias de|de comunicacién de|Omuneacion buenay 90 muy buena.
Interesadas N encaminadas a comﬂnicacién la entidad ejecutadas > 100/ i
conocer y posicionar Total de funcionarios En cuantoalas fias 180 re on val mprude v 161
los canales de encuestados. 106 redes sociales, 72 informacién en medios de comunicacion masiva, y otras 10
comunicacién de la
entidad.
. No. de periodistas
particinacit Realizar encuesta con " ‘ o B o , , . i
Chdadanay | ,Ofcima_ |el fin de conocer Ia Percepoion  de _ los|Medir I percepeion| (SRS 0] 4 pecsas ancuaciados on el 2017 por . fima encuesaa Tompo. Orow, 31
19 | 2 | 2.3 |Comunicacio CASES‘?’E de pe’.ced'?cl"" dE "’IS 31/12/2017 | Efectividad pe”“?‘,"“""j f“b’el. o '2 "eb "’T pe”t‘.’fj's‘ss sobre la gestion de la| % - |100% | - - - |100%| NA | NA NA | NA NA | NA 31 a4 | 70% 70% respondieron que tenian una percepcion favorable de la gestion de la Contraloria de Bogoté, es|
n con Partes | “Omunicacione|periodistas - sobre  'a) gestion de 'a entidadisobre '@ gestion Gefq ijaga00 total de decir el 70%. Es de aclarar, que la encuesta también midi6 la calidad oportunidad de los
Interesadas s gﬁfss‘ré Igiiglzncei;ndad durante la vigencia. la entidad. periodistas servicios y activi " por la Contraloria de Bogota.
. encuestados.
No. de socializaciones:
A, . - . - efectuadas sobre| Seguimiento Diciembre
Participacion - - Nivel de cumplimientoMedir la eficacia en: La socializacién de los resultados de la rendicién de cuentas refleja un nivel de cumplimiento|
" Oficina Socializar los AT s resultados de la b ) - . i
Ciudadana y Asesorade | resultados de  Ial en la socializacién de|la socializacién del Rendicion de satisfactorio, toda vez, que se dieron a conocer por los diferentes canales de comunicacion dos|
20 | 2 | 2.4 |Comunicacié c I dicion d tas d 31/12/2017 | Eficacia [los resultados de la|los resultados de la Cuentas*100/ No. d % - 100% - 50% - 50% NA NA 1 2 50% NA NA 2 2 100% 100% de ellas, la primera en el Centro de Convenciones Gonzalo Jiménez en el mes de abril y laf
n con Partes | “OMmunicacione IrenE 'f,'gnd € cuentas de rendicion de cuentas de|Rendicion de| uzr_] as d o. de segunda en octubre, (ltimo trimestre del afio en Sumapaz, como cierre del ciclo de audiencias|
Interesadas s @ Entidad. la Entidad Cuentas rendicion de  cuentas publicas que se hicieron en las 20 localidades. Los eventos fueron dados a conocer a la opinion
reall;agas por la| plblica a través de un boletin de prensa y por redes sociales (twiter-facebook).
Entidad.
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[} o o o
Socializar los
resultados del analisis,
y evaluacion de los|
siguientes  informes vy
" estudios elaborados en
Subdirecciones la vigencia 2017 El resultado de esta actividad es de 100% de cumplimiento con relacion a la meta, ubicandose
de: 9 . en un Rango de calificacion SATISFACTORIO para el periodo y un 100% de avance con
Estudios Estado de los Recursos, Tespecto a la meta anual.
Econbémicos Naturales y del Nivel de cumplimiento|Medir el )
- Ambiente de Bogota i Numero de| Durante la vigencia 2017 se socializaron tres informes: el Informe de Estado de las Finanzas del
" y Fiscales, enla cumplimiento de PN - !
Estudios de Estadistica D.C., Estados de la| i de los|las socializaci socializaciones Distrito Capital se realiz el 7 de noviembre con los Gerentes Locales; los Informes sobre EL
Economiay Finanzas Publicas del - : realizadas  *100/Total Estado de los Recursos Naturales y Plan Maestro de Movilidad se socializ6 con los integrantes|
21113 Politica };Ané"SIS 1y |D-Co y el Plan Maestro 29/12/2017 | Eficacia |n1|0rm§s y;sludlos iectuadas a losfo informes y % 4 100% - - - [100% ] NA NA NA NA NA NA 3 3 100% 100% de la Junta Administradora Local de Usaquén el 19 de diciembre de 2017, en dichal
Publica Fes“p_”es'a y de Movilidad, en seleccionados y|informes . lestudios seleccionados socializacion participaron 13 personas, las cuales dieron a conocer su insatisfaccion respecto a|
Financiero y ios y " elaborados en  laly _ estudios! @) la asignacién de recursos para el tema ambiental en la localidad y su preocupacién frente a los|
v de|iies como: al vigencia 2017 seleccionados recursos ambientales de la localidad como los cerros orientales y las fuentes hidricas; también
Politica academia realizaron preguntas frente a la competencia de la autoridad ambiental en cuanto a la|
Publica a remiaci;mes explotacion de los recursos, en especial la referente a la mineria y los pasivos ambientales que|
grem! se dejan después de abandonar las obras.
sectoriales o
instituciones  referidas,
por la Direccién de
Participacion
Ciudadana.
Esta actividad presenta un cumplimiento del 100% con relacion a la meta, ubicandose en un
- X ) o Rango de calificacion Satisfactorio, dado que durante el periodo se socializé la metodologia para
Socializar  en  las Nivel de Cumplimiento|™edir el|Numero de direcciones la evaluacion fiscal de politicas pablicas distritales alas 12 direcciones programadas, asi:
Estudios de |Subdireccion direcciones que hacen! en la socializacion de la cumplimiento en lalque hacen parte del
Economiay |de Evaluacién parte del PVCGF, la| Metodologia para  la socializacion de la|PVCGF  socializadas: Mediante comunicaciones: 3-2017-08029 y 3-2017-08319 del 24 y 28 de marzo de 2017, se|
22| 1|13 Politi d Politi Metodologia para la[31/03/2017 Eficacia Evaluacion Fiscal i Metodologia para la[*100 /Total direcciones: % 12 100% | 100% - - - 12 12 100% NA NA NA NA NA NA 100% convocd a las direcciones que hacen parte del PVCGF, a la socializacion de la Metodologial
° I»ca - Ji OllCa| £\ aluacion  Fiscal de T\’yac ° sca li €| Evaluacion Fiscal de| que hacen parte del para la Evaluacion Fiscal de las Politicas Pablicas Distritales; actividad que se realizé el 29 de|
Pablica | Pablica las Politicas Publicas, Politicas Publicas| o jiticas  Publicas| PVCGF (12) marzo de 2017 en la Escuela de Capacitacion en tres jomadas, donde partici
Distritales. Distritales Distritales Subdirectores, Gerentes y Auditores encargados de la Evaluacion del factor: Planes,
Programas y Proyectos, con la participacion de 148 funcionarios, segin consta en listados de
asistencia.
sta actividad presenta un cumplimiento del con relacién a la meta, ubicéndose en un|
E: ividad limie del 100% lacio I bicand
Rango de calificacion SATISFACTORIO, dado que durante el periodo se ejecutaron las dos (2)|
itaci en tema ambiental asi:
Capacitar a los Medir el|Nimero de|
Estudios de |Subdireccion |auditores y entes de " i de la| itacione:
Economiay |de Estudios|control sobre laj N Nivel de Cu o en *100/Total .
23 1 )13 Politi Econémi informacion d I 31/03/2017 Eficacia [en la 1 de) Cuent d itacione: % 2 100% | 100% - - - 2 2 100% NA NA NA NA NA NA 100% responsables del Plan de Accién Cuatrienal Ambiental - PACA para que asistieran a dicha|
oltica |Economicos y|informacion  de —a Cuenta Ambiental uenta Am afde capacitacion. Actividad realizada en dos jornadas el 18 de enero de 2017 en el Piso 9 Saln de
Publica  |Fiscales Cuenta  Ambiental y los  Auditores y|programadas (2) ontralores, donde participaron 58 invitados, segin consta en listados de asistencia.
Lineamientos Entes de Control De igual forma mediante comunicaciones:3-2017-00752 y 3-2017-00757 del 16 de enero de
2017, se convocé a los Directores i de Fiscalizacion, Gerentes |
Auditores encargados de la Evaluacion del factor: Planes, Programas y Proyectos,
Componente: Gestion Ambiental, a la capacitacion para la Calificacion Gestion Ambiental;
insumo requerido para el Informe sobre el Estados de los recursos Naturales y del ambiente de|
Bogota Vigencia 2016, con la participacion de 98 funcionarios, seglin consta en listados de|
asistencia.
Elaborar la Revista
"Bogota  Econémica’, Nivel de Cumplimiento| vedir o El resultado de esta actividad es de 100% de cumplimiento con relacion a la meta, ubicandose
Estudios de [Subdireccion [con el desarrollo de P . ) en un Rango de calficacion SATISFACTORIO para el periodo
" de " i relacionadas o en |‘a elaboracién de |§ cumpllm!gnlo en la|Revista elaborada.
241 1 |14 Polit Econémi | lidad 29/12/2017 | Eficacia |Revista "Bogota|elaboraciéon de la|SI=100% % 1 100% - - - | 100% [ NA NA NA NA NA NA 1 0 100% 100% La publicacion de la Edicion No. 15 de la Revista "Bogota Econémica” se realizo teniendo comol
oltica jEconomicos yjcon =~ fa - reaida Econémica” revista “Bogota|NO=0% Tema “Objetivos de Desarrollo sostenible’, con temas centrales como el ambiental y la
Publica Fiscales econbémica, social | P edi ”
X ; Econémica’ ucacion, entre otros
ambiental de Bogoté D.
C.
El resultado de esta actividad es de 123% de cumplimiento con relacion a la meta, ubicandose|
Subdirecciones en un Rango de calificacién SATISFACTORIO para el periodo, al obtener que un 86% de los
. - encuestados tienen una percepcion favorable sobre los informes socializados, frente al 70% de|
de: No. De participantes la meta.
Estudios Realizar encuesta con o _|encuestados que tienen El 19 de diciembre de 2017 en la socializacién de los informes, se realizé la encuesta de
» Econémicos | et T ocer la Percepcion  de  los Medir la percepcion|percepcion positiva percepcion. Para elo, se una basada en
Estudios de |y Fiscales, i6n que tienen participantes acerca del que tienen los|sobre el impacto de los! especificas sobre el contenido del documento, las cuales fueron respondidas en un tablero|
25| 1 |13 omiay ‘ los partici sobre|31/12/2017 | Efectividad |impacto de los informes|P2rticipantes  sobre|informes % - row |- . - | 70% | Na | NA NA | NA NA | NA 25 29| 86% 123% dispuesto en forma de pista (fotografia). Las preguntas se aplicaron al inicio de la socializacién,
Politica |y Andlisis | inf ializados d | la calidad de los|socializados*100/ Total con el propdsito de conocer la percepcion de los asistentes y al finalizar la socializacion, se|
Pablica  |Presupuestal y |25 informes| socializados durante la productos de encuestas aplicadas realizaron nuevamente las preguntas. Como resultado se obtuvo que la ubicacion de las
Financiero y socializados durante la vigencia. socializados en la socializacién de fue modii iendo que la i i6 durante la 0
Evaluacion de| 198" ' los productos en la| fue comprendida por los participantes.
Politica vigencia. Para conocer la percepcién del Informe del Estado de las Finanzas se disefi6 una encuesta en
Pabli 9 g linea, a través de google formularios, con el objeto de tabular la percepcién de los participantes
ublica en la socializacion, con un resultado de 16 encuestados.
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Medir la cobertural No. sujetos de control
y auditados mediante
del control fiscal en
. : Evaluar la gestién fiscal . cualquier modalidad de N
Direcciones de los suietos de Cobertura en laflos sujetos de! auditoria en la vigencia La cobertura en la vigilancia y control a la gestion fiscal del D.C. fue del 81%, ubicandose en
26 1 |11 PVCGF Sectoriales de trol dl 31/12/2017 | Eficacia |vigilancia y control a la|control y particulares: *100/Total d 9 " % 97% | 100% | 10% | 41% | 18% | 31% 37 93 40% 64 95 67% 65 96 68% 78 96 81% 81% ACEPTABLE |rango aceptable, toda vez que hace falta auditar 18 Sujetos de Control de los asignados
Fiscalizacion [©°Mr e su gestion fiscal del D.C.  [que manejan fondos: otal de -sujetos mediante Resolucién 026 de 2017, cuya fecha de culminacion es hasta el 31 de enero de 2018.
competencia. o bienes del Distrito de control de la CB
- determinados en la
Capital. .
resolucion vigente.
La actualizacion de la MCGF comparada con la meta con corte al cuarto trimestre, alcanza un
del 100%, a en rango
Despacho Actualizar la " En ejecucién del Plan de Trabajo se realiz6 el proceso de Optimizacion de la Matriz de|
CO"‘T"W metodologia para la Medir Ie' Calificacién de la Gestion Fiscal MCGF, se conformaron grupos de trabajo por factor de|
Auxiliar, P i o en la acuerdo a los perfiles de cada funcionario y la caracteristica del factor a evaluar; evidencia de
i calificacion  de  lal C o en  la| # de factores ’
Direccién de actualizacion " o o, 0, SATISFACTO |ello se encuentra en el acta N° 8 del PVCGF del 4 de octubre de 2017. Asi mismo, se realizaron
27|t PVCGF Planeacién y Gestllﬁn Fiscal MOCGGF' SY12/2017 | Eficacia ;célggzaclﬁn de 1a) simplificacién de los; zctrallzados 100 1 # % ° 100% 100% 7 7 2002 100% RIO ajustes al Plan de Trabajo de acuerdo con las sugerencias presentadas en las reuniones. Se|
Direcciones con la participacion de factores que e factores vigentes realizé solicitud de las comisiones laborales de los funcionarios de cada grupo, los cuales
Sectoriales de |12 Direcciones componen la MCGF. con las los analisis y i a las|
Fiscalizacion Sectoriales matrices por componente, de esta labor se de ificacién por
componente, que se agregaron en presentaciones remitidas via correo electrénico paral
ensefiarlas a la alta direccion para su aprobacién e implementacién de los ajustes
ala fay su socializacion general.
. - No. Hallazgos fiscales
Tramitar con  criterios -
P . determinados en la
técnicos y oportunidad ) "
los  hallazgos  con vigencia trasladados a|
incidencia fiscal Medir la oportunidad|la Direccién de RFJC . .
Direcciones |12 =08 e Oportunidad ~ en  ellen el traslado defen  los  términos SETERAETE) ge '75 458 'éa"a‘zglus C:‘" g‘c'dsma‘"sfa' o | f"‘ lln; 'gfi""eﬁ y p P :"OS 7|5
28| 1 |11 PVCGF | sectoriales de [P 31/12/2017 | Eficiencia |traslado de hallazgos|hallazgos fiscales a|establecidos * 100/ No.| % 82% | 95% | 95% | 95% | 95% | 95% | 61 61 | 100% | 125 | 125 [ 100% | 244 | 244 | 100% | 428 | 428 | 100% | 105% ujetos de Control aucitados durante 'a vigencia, 1a totalidad ce €llos fueron trasiados a laj
0 > %€ lauditorias o de ! . RIO Direccién de Responsabilidad Fiscal oportunamente. Con relacién a la meta se superé en un
Fiscalizacion cualquier otral fiscales la DRFJC generados|Hallazgos fiscales 10%, ubicandose en un rango satisfactorio.
quie durante la vigencia. [registrados en informes: !
actuacién de control . o
" " finales de auditoria
fiscal realizadas en la "
: ; comunicados en la
vigencia. P
vigencia.
No. Hallazgos fiscales
devueltos por laj
Medir la calidad de|Direccion de  RFIC
durante la  vigencia
Tramitar con criterios| los hallazgos *100 / Total de i ireccio il
Direcciones técnicos de calidad Efectividad de los|fiscales _trasladados hallazgos fiscales dDelsm hall?zgus& hscaljssgads'adad(ns abla 3"755'0‘" d|e Resp?nsallﬂétd F‘Sgal’de‘léedﬁ T\C‘ume
20| 1 [11| PVCGF | Sectoriales de Y 31/12/2017 | Efectividad |hallazgos fiscales|a la Direccion de 9 % 40% | 40% | 40% | 40% | 40% | 42 124 | 34% | 100 | 225 | 44% | 125 | 421 | 30% | 186 | 378 | 49% 49% | ACEPTABLE | '@ vigencia anterior & 5O de sepliembre de la actual vigencia, €1 49%, s decir, a1azgos
scalizaci6 los  hallazgos  con ladad | c bilidad trasladados a la| fueron devueltos a las diferentes Sectoriales, ubicandose en rango Aceptable, dado que superé
Fiscalizacion incigencia fiscal. trasladados ala DRFIC | Responsabilidad | pyoccign ge RFIC del 1a Meta Programada (40%) en un 9%.
Fiscal y Jurisdiccion
" 1 de octubre de la|
Coactiva. . : N
vigencia anterior al 30
de septiembre de la
actual vigencia.
No. Hallazgos fiscales:
archivados ~ por el
Comité Técnico del
Tramitar con criterios, . Medir la calidad de|PVCGF durante la] De los 186 hallazgos fiscales devueltos por la Direccién de Responsabilidad Fiscal, 25% de
Direcciones |técnicos y de calidad L Efectividad de. os los hallazgos|vigencia * 100 / No. de SATISFACTO |ellos fueron archivados por parte de las Di de los mismos,
30| 1|11 PVCGF 31/12/2017 | Efectividad | hallazgos fiscales| . " % 40% | 40% | 40% | 40% | 40% 1 42 2% 5 100 5% 32 125 26% 47 186 25% 25%
Sectoriales [los  hallazgos  con d It la DRFJC fiscales  devueltos|Hallazgos fiscales RIO asi un resultado satisfactorio con relacion a la meta programada (40%) para este indicador,
incidencia fiscal. evueltos porfa por la DRFJC devueltos por la dado que el proceso fue mas eficiente en un 15%.
Direccion de RFJC
durante la  vigencia
*100
Indagaciones
Medir el grado de p.'e."m'"ares mas
) visitas de control fiscal
ejecucion de las| - -
més auditorias
. . indagaciones .
Direccién de | Realizar  actuaciones preliminares, visitas|ferminadas por el DRI Durante la vigencia 2017, el DRI terminé 29 actuaciones entre visitas de control fiscal
31| 1 |11| pvcer Reaccion |d_control fiscal quel gy,510017 | gficacia |EfiCacia en larealizacion| 4 "o o Misea y[1 13 vigencialoo /o, 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 10 | 25 | 40% | 3 5 | eow | 15 | 24 |63% | 20 | 20 |100% | 1250 [SATISFACTO a meta en un 45% y ubicAndose en un rango
aseguren una reaccion de actuaciones del DRI Indagaciones RIO
Inmediata | . auditorias que|  n¥o satisfactorio.
inmediata efectiva + | preliminares mas
adelante la Direccion|: - h
< | visitas de control fiscal
de Reaccion| -
més auditorias
Inmediata -DRI. P
iniciadas por el DRI en
la vigencia*100
Direcciones Tramitar fas Oportunidad en el|Medir el tiempo que[Promedio de dias:
Indagaciones a
Sectoriales Y | oliminares tramite de las|se utiliza para el uilizados en el tramite El promedio de dias utilizados por el Proceso de Vigilancia es de 152 para dar tramite a las
321 (11 PVCGF Dlrecclorj de atendiendo o 31/12/2017 | Eficiencia |Indagaciones tramite ) de lajde las Indagaciones| Dias 152 120 | 120 120 120 120| 140 NA 140 118 NA 118 106 NA 106 152 NA 152 152 ACEPTABLE indagaciones preliminares, ubicandose en un rango aceptable.
Reaccién establecido en la Ley Preliminares Indagacién Preliminares
Inmediata | "1 0000 Terminadas Preliminar. Terminadas
Realizar actividades de Medir el cubrimiento|No. de Direcciones
sensibilizacion a las de las dependencias|integrantes del PVCGF Durante la vigencia 2017, se aprovecharon las reuniones con los Gestores del Proceso para
direcciones integrantes Cubrimiento  de las|integrantes del|que recibieron sensibilizar el tema de los beneficios del control fiscal, en lo que se refiere a su origen y|
Direccion de |9¢! Proceso de actividades de[proceso  mediante|sensibilizacion ~ sobre SATISFACTO | @probacion por parte del Nivel Directivo de cada Dependencia y el respectivo reporte con el total
33| 1 |15 PVCGF Bl i Vigilancia y Control a la| 31/12/2017 | Eficacia on sobre| Beneficios de Control % 100% | 100% | 30% | 10% | 40% | 20% 0 11 0% 7 16 44% 12 16 75% 16 16 100% 100% RIO de sus soportes a la Direccion de Planeacion, con el fin de emitir los boletines en la pagina de laf
aneacion | < estion Fiscal, sobre lal Beneficios de Control|tendientes a|Fiscal * 100/ No. total Entidad. En la dlima reunion de ellas se hablé de la modificacion del procedimiento actual, en lo
metodologia de  los Fiscal sensibilizar  sobre|de direcciones que se refiere a su clasificacion, por lo tanto se cumplié con la meta del 100%, ubicandose en
Beneficios del Control Beneficios de|integrantes del Proceso un rango satisfactorio.
Fiscal. Control Fiscal de VCGF
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No de boletines
Grado de cumplimiento emitidos * 100 /No. De
" .. |Generar boletines que L .
Subdireccion | Grvan  de soporte| en la emision de boletines programados El resultado el indicador es satisfactorio, se emitieron los 7 boletines programados.
de Andlisis, . boletines por la|Medir el grado de| en la vigencia. Para el o o, o, o @ 0, ® SATISFACTO ' :
34| 1 (11 PVCGF Estadisticas e técnico y apoyo al| 31/10/2017 | Eficacia Subdireccién de Anlisis|emision de boletines | 2017 corresponde a 7, % 100% | 100% | 29% | 29% | 29% | 13% 2 7 29% 4 7 57% 5 7 71% 7 7 100% 100% RIO
ejercicio del  control o
Indicadores Estadisticas e| uno cada dos meses y
fiscal. N :
Indicadores el consolidado de la
vigencia.
Direccion de
Responsabilida| g, o000 gocumentos '":)';il ion g: Namero de 40 Trimesire: Se publico el Boletin de Responsabilidad Fiscal - Ediién 4 'El Hallazgo
- periodicos para lograr; Cumplimiento  en  la|P g documentos publicados Administrativo con Incidencia Fiscal". Diciembre 2017.
Responsabili |Fiscal y documentos para .
dad Fiscal y |Subdireccion |© Mejoramiento de 1a elaboracion —de 105|515 gisminucion| o1, 12 Intranet * 100 SATISFACTO| Actualmente Ios 4 boletines se encuentran publicados en el tablero de Ia Intranet de la
3/B| 1|1, P calidad de los| 31/12/2017 | Eficacia [documentos para i INUmero de % - 100% | 25% | 25% | 25% | 25% 1 4 25% 2 4 50% 3 4 75% 4 4 100% 100% ’ .
Jurisdiccién | del de devolucion de RIO Contraloria de Bogota, http://intranet. go\
hallazgos fiscales e mejorar la calidad de los N documentos
Coactiva Proceso de hallazgos fiscales e fiscal
... |indagaciones insumos . . programados a publicar
Responsabilida indagaciones
preliminares preliminares cuatro (4) El resultado del indicador es Satisfactorio por cumplir la meta propuesta, 100%.
Fiscal
" Namero de procesos
Direccion d‘e‘ Decretar Medidal con decreto de medida
z{esponsablllda Cautelar  en  los. cautelar  durante  lal 4to Trimestre: Se decretaron 27 Medidas Cautelares de 27 Procesos con informacion
e procesos de o vigencia 2017 mientras patrimonial positiva, los cuales ala de Fiscal
Responsabili |Fiscal y responsabilidad fiscal Indice ‘de Decreto dej Lograr elllas posibilidades
36| 1 |1,2|dadFiscaly |Subdireccion |, T onten  con| 31/12/2017 | Eficiencia |Medida - Cautelar en) oo imiento  del|legales y procesales lo| % 92% | 100% | 100% | 100% | 100%| 100% | 1 1 | 100%| 6 6 |100%| 16 | 16 | 100%| 43 | 43 | 100% | 100% [SATISFACTO|Durante el afio 2017: Se decretaron en total 43 Medidas Cautelares de 43 Procesos con
Jurisdiccion  [del inf " i ial Procesos de| dai tri ial it: 100/ RIO informacién patrimonial positiva, de los cuales uno (1) corresponde a la Direccion de|
Coactiva  |Procesode  |Mormacion patimonial Responsabilidad Fiscal |©2"° Patrimonial|permitan Responsabilidad Fiscal y cuarentay dos (42) a la Subdireccion de Responsabilidad Fiscal.
- |positiva, mientras las Numero de  Procesos
Responsabilida il ce
d posibilidades legales de  Responsabilidad El resultado del indicador es Satisfactorio, por cumplir la meta propuesta, 100%.
Fiscal procesales lo permitan. Fiscal con informacion
patrimonial positiva
Cantidad de autos de
apertura o autos de
apertura e imputacion
del proceso de 4to Trimestre: 94 hallazgos fiscales e indagaciones preliminares se recibieron durante los
Decidir con auto de responsabilidad fiscal meses Oct y Nov de 2017. Durante Oct, Nov y Dic se aperturaron 114 procesos de|
. . més el de nimero de responsabilidad fiscal y se devolvieron 96 hallazgos fiscales a las sectoriales, sumando asi 210
Direccién de  |apertura (proceso hall
- A memorandos de lazgos.
Responsabilida |ordinario) o auto de devolucion de
e apertura e imputacion hallazgos o De Dic 2016 a Nov 2017 se recibieron en total 459 hallazgos fiscales e indagaciones
Responsabili |Fiscal y (verbal) o memorando Medir el indice de|indagaciones preliminares.
37| 1|1 dad Fiscal y |Subdireccién |de devolucién 31/12/2017|  Eficaci indice de evaluacién de . g2 o o o o o o SATISFACTO
, i " icacia ) hallazgos fiscales|preliminares, % 81% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% 147 384 38% 296 429 69% 429 615 70% 639 709 90% 100% - .
Jurisdiccion | del cualquiera sea  su hallazgos fiscales valuad lquier. RIO Durante 2017 (Ene-Dic) se aperturaron 312 procesos de responsabilidad fiscal , 311]
Coactiva Procesode  |vigencia, los hallazgos evaluados cualquiera Se1a00 5‘; corresponden a la Subdireccion del Proceso y 1 a la Direccion de Responsabilidad Fiscal; 187
Responsabilida |fiscales ylo vigencia | quedaron devueltos a la sectorial (total 500), en este ultimo dato se descontaron los hallazgos
indagaciones :1“‘17““'3"" ',“"al de que las remitieron aladireccion de fiscal.
y e allazgos  fiscales e
Fiscal g;‘eol"gg'ges durante el inda‘ga}cioneS Quedan por evaluar 200 hallazgos e indagaciones preliminares para el 2018.
p
con anterioridad al 30 del indicador: io, cumpli6 la meta propuesta, 90%,.
de noviembre de 2017,
cualquiera sea  su
vigencia
Nimero de decisiones
. ejecutoriadas
Proferir decision "
correspondientes al
ejecutoriada de . i
archivos, cesacién de
conformidad con  los| e g
Atticulos 16, 47, 53 la accion fiscal y fallos
Direccion de zlcu OSI L' 1' N con o sin emitidos en| 4to Trimestre: Se generaron en los procesos de la vigencia 2013 y 2013, 36 autos de archivo,
Responsabilida 3006’9 in edye elaoLdee los  procesos  de 4 de fallo con fiscal, 2 sin fiscal y 1 con cesacién por pago,
1474 yde 2011 ar; Evitar la prescripcion|Responsabilidad Fiscal menos 7 autos de de de procesos de fiscal de laj
Responsabili |Fiscal y » P indice de decisiones|de los procesos de|de las vigencias 2012 vigencia 2012, para un total de 36 autos.
dad Fiscal Subdireccion evitar el fenémeno rocesales para evitar|responsabilidad 2013, menos el SATISFACTO
38| 1|12 Sea Y juridico  de | 31/12/2017 | Eficacia | . pa P Yo 2R % 519 | 40% | 10% | 10% | 10% | 10% [ 20 | 306 | 65% | 52 | 306 [17.0%| 85 | 306 | 28% | 121 | 306 | 40% 99% Resultado afio 2017: Se generaron en los procesos de la vigencia 2012 y 2013, 144 autos de
Jurisdiccién | del . la prescripcién de lalfiscal de las|Numero de Procesos RIO hivo. 14 de fall fiscal, 7 fiscaly 6 o
Coactiva Proceso de prescripcion, siempre Y accién fiscal vigencias 2012 de responsabilidad arenvo, e alo eon sca. 7 sn Scay b oo cesarion por
|cuando las 9 y[d ponsab pago, menos 17 autos de de de procesos de fiscal de|
Responsabilida | \0.ilidades legales lo 2013 grsecsaé”c']ocrllo rt]ieuscﬁn pcl); Ia vigencia 2012, para un total de 154 autos.
ermitan en los " )
Fiscal grocesos de accion fiscal de |la El resultado del indicador: Satisfactorio, cumpli6 la meta propuesta, 40%.
responsabilidad  fiscal vigencia - 2012 *100/
P Namero de procesos
de las vigencias 2012 y| . . .
2013 activos de las vigencias
2012 y 2013, que
estén en tramite.
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Namero de procesos
con decisi6on de los
articulos 16, 47, 48, 53
y 54 de la Ley 610 de
Direccién de 2000, 98 y 111 de la| 4to Trimestre: Se profirieron 51 autos de archivo de la SRF, de Imputacion 13 de la SRF,
Responsabilida | Proferir 300 decisiones Ley 1474 de 2011, en fallos con 6 (4 de la SRF y 2 DRF), fallos sin Responsabilidad 4 de la SRF, para un total de 74
de las contempladas en los procesos verbales | decisiones.
Responsabili |Fiscal y los articulos 16, 47, 48, indice de avance de los ordinarios *100 / 300 Resultado afio 2017: Se tenia previsto proferir 300 decisiones y se profirieron 211 autos de|
dad Fiscal y |Subdireccion |53, 54 de la Ley 610 Evitar la inactividad|procesos de SATISFACTO|Res : a previsto proferir 399 decisiones y i u
1 (12 P 31/12/2017 | Efectividad |procesos de, " " % - 95% | 20% | 20% | 20% | 35% 63 300 21% 145 300 | 48,3% | 218 300 73% 292 300 97% 102% archivo (2 de la DRF y 209 de la SRF), de Imputacion 45 (2 DRF y 43 de la SRF), Procesos|
Jurisdiccién | del de 2000, 98 y 111 de la procesal responsabilidad ~ fiscal RIO Verbales 3 de la SRF, Fall bilidad fiscal 18 (2 de la DRF y 16 SRF) v fall
Coactiva Proceso de Ley 1474 de 2011, en responsabilidad fiscal programados para erbales 3 de la . Fallos con responsabilidad fiscz (2dela y ) y fallos sin
- g N . 15 (1 DRF y 14 de la SRF), para un total de 292 decisiones.
Responsabilida |los procesos verbales y proferir las decisiones
ordinarios de los articulos 16, 47, El resultado del indicador: Satisfactorio, sobrepaso la meta propuesta (95%), al obtener
Fiscal 48, 53, 54 de la Ley, como resultado acumulado el 102%.
610 de 2000, 98 y 111
de la Ley 1474 de
2011, en los procesos
verbales y ordinarios
Namero de procesos
con auto de apertura e
imputacion de
responsabilidad  fiscal
" . iniciados mediante el
Direccion de - -
. _|Iniciar  procesos de procedimiento  verbal,
Responsabilida ™ ) .
responsabilidad  fiscal siempre y cuando las
Responsapi [Fscaly {00, % PECRens Elecuidad  de  los|Medi la stecuvida| IS E9RIeT Eperura e vee @) procesos vkt e a SR por cmpl con 108 eqisos de 0y (9
1|12 ﬁsgs'z‘fccci‘) Y S:Ibd"e“"’" cuando las| 31/12/2017 | Efectividad I”:‘)ﬁif“’s " ﬁscd:l .dj ,,IS.S procesos de| ;- isgicas o| % - | 100% | 100% | 100% | 100% | 1000% | 1 1 | 100%| 3 3 |1000%| 3 3 |100%| 3 3 | 100% | 100% SAT'E'I:SCTO 170100-0029-17, 170100-0065-17 y 170100-0078-17).
Coactiva Proceso de pos'lb!lldades legales, verbal fiscal verbales pgrml(an 100 ! indi . Sati i6 o
R bilic logisticas y! Numero de hallazgos del indicador: io, cumplio la meta propuesta, 100%.
esponsabilida tecnolégicas lo fiscales e indagaciones
Fiscal permitan. preliminares que
cumplan con los
requisitos para proferir
auto de apertura e
imputacién de
responsabilidad fiscal
. Esta actividad fue modificada a través la solicitud radicada con el memorando 3-2017-33919 del|
Recaudar el dinero 12-Dic-2017, se modifico la meta anual: $13.500.000.000 por $ 16.300.000.000
proveniente  de los © S 0 o 0 0 2 2 N = I S I
Responsabil ~ |Titulos Ejecutivos » Medir la efectividad ) 2 S|iZ|8|E|S o o a o & s @ S & 4to Trimestre: El recaudo de beneficios por control fiscal fue de $1.312.230.956, cifra que
dad Fiscal y Subdireccion  [Remitidos a la| Efectividad del recaudo|del recaudo|Valor de la Cuantia o g 2 S < S 3 2 g 2 & 8 8 g a SETERETE) corresponde a los pagos recibidos dentro de los procesos de cobro coactivo.
1 (12 Jurisdiccion de Jurisdiccion [Subdireccion de( 31/12/2017 | Efectividad |efectuado en Procesos|efectuado por los|Recaudada en  la| Pesos ~ S o 8 3 =3 o g o o g & o g = Py S o 100% RIO
c“ s[»cco Coactiva Jurisdiccion  Coactiva, de Jurisdiccién Coactiva | procesos de|Vigencia § 8 5 S < E 5 & ) & o5 =) i) 8 & Resultado afio 2017: Se recaudo la suma de $16.223.330.673; de los cuales
oactiva mientras las Jurisdiccién coactiva o © o N 0 P o o o] ] < < © © © $16.222.888.673 corresponden a Beneficios de Control y $ 442,000,00 a Costas Procesales.
e 1 = @ @ = = = = = = o o =
posibilidades legales lo A @ @ @ @ @ @ L4 @ L4 @ @ @
permitan Resultado del indicador: Satisfactorio, se cumplié el 99,53% de la meta propuesta (3|
16.300.000.000).
Librar  Mandamientos
de Pago con base en Medir el numero de|N” Autos con 4to Trimestre: No ingreso a cobro coactivo ningdn proceso durante este trimestre.
Responsabili Subdireccion los titulos ejecutivos mar i ientos de Pago
1|12 dad F\_sca\’y de Jurisdiccion generados  en  los 31/12/2017| Eficacia Cumpllm_lemo en los I[bradus de con !os Profendos 1_00 _/N % . 90% | 90% | 90% | 90% | 90% > > 100% P P 100,0%) 3 3 100% 3 3 100% 111% SATISFACTO | Resultado afio 2017: Ingresaron a cobro coactivo tres (03) procesos el N° 2121, 2122 y 2111.
Jurisdiccién Coactiv procesos con Mandamientos de Pago |titulos ejecutivo| Titulos Ejecutivos RIO
Coactiva oactiva Responsabilidad Fiscal, remitidos en  la|Ingresados a El resultado del indicador: Satisfactorio, sobrepaso la meta propuesta (90%), al obtener|
Sancionatorios y vigencia. Jurisdiccién Coactiva como resultado acumulado el 111%,
Costas Procesales.
Nota Aclaratoria: Durante los 3 primeros Trimestres, se incluyo en el registro del numerador,
los titulos o consignaciones que juridicamente no lograron ser abonados por no contar con la
informacién necesaria por parte del emisor o depositante, sobre el nombre del ejecutado al cual
debfa abonase el pago.
Medir la oportunidad|N° de Endosos por pag
o Cumplimiento  en el[" el traslado de los|traslado a Entidades 4to Trimestre: 34 titulos o consignaciones se endosaron por traslado a las entidades afectadas
Responsabili Subdireccion Traslado y Endoso traslado de los dineros Titulos y|Afectadas * 100 / N° y 48 titulos o consignaciones fueron recibidas, incluyendo los que lograron ser abonados al
dad Fiscal y . _|Oportuno de Dineros consignaciones Titulos ] SATISFACTO | cobro coactivo.
1 (12 e de Jurisdiccion 31/12/2017 | Eficacia [recaudados en el| n : % - 90% | 90% | 90% | 90% | 90% 42 56 75% 93 113 | 82,3% | 138 175 79% 172 172 100% 111%
Jurisdiccion Coact Recaudados a las P d Cobi recibidas para el|Consignaciones RIO
Coactiva oactiva Entidades Afectadas. roceso de  CObrol, nceso de  cobrolefectivamente Resultado afio 2017: 172 titulos o consignaciones se endosaron por traslado a las entidades|
Coactivo coactivo a las|abonadas al proceso afectadas, de los cuales el 100%, fueron efectivamente abonados, donde se descontaron los 48
entidades afectadas. | coactivo titulos o consignaciones que no pudieron ser abonados por no contar con la informacion
necesaria.
El resultado del indicador: Satisfactorio, sobrepaso la meta propuesta (90%), al obtener
como resultado acumulado el 111%.
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No Estr Eficacia Unidad 5 5 5 5 acumulado RANGOIDE
q i = S = S = S = S
@3 |9%€| ate | proceso | Dependencia Actividad Fechade | -ro ivida Nombre Objetivo Férmula o || e || MER g 2 ] g ] -% g ] -% g ] 2 con CAFREAT) ANALISIS DEL RESULTADO
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10) 2 3 o 2 g 3 E g [:4 2 ] -3 (19) (20)
( a a a a
4to Trimestre: Ingresaron 3 procesos con fitulo ejecutivo y a los 3 se les agoto cobro
Medir la efectividad|N°  Procesos con. persuasivo.
Responsabili Subdireccion Agotar la etapa de en la etapa del cobro|agotamiento del Cobro
* o A '
a1 |12 dad Fiscal y de Jurisdiccion Cobro Persuasivo en el 31/12/2017 | Efectividad Nivel de efectividad del|persuasivo para|Persuasivo *100% / N % R 90% | 90% | 90% | 90% | 90% 1 1 100% 3 3 100,0%) 4 4 100% 7 7 100% 111% SATISFACTO |Resultado afio 2017: Ingresaron en total 7 procesos con titulo ejecutivo, a los cuales se les|
Jurisdiccion Coactiva 100% de los procesos, cobro persuasivo. obtener en el menor|Procesos  ingresados: RIO agoto cobro persuasivo.
Coactiva con Titulos Ejecutivos. tiempo posible el|durante la vigencia con
pago del dafio fiscal |Titulo Ejecutivo El resultado del indicador: Satisfactorio, sobrepaso la meta propuesta (90%), al obtener
como resultado acumulado el 111%.
Decretar el 100% de. Medir» . el . . 4to Trimestre: Se decretaron 6 Medidas Cautelares de 6 Procesos con informacién patrimonial
cumplimiento en el[N° Medidas Cautelares: positiva, los cuales ala on de 6n Coactiva.
. las medidas cautelares PR o ™ d
Responsabili Subdireccion |a los procesos con| tramite de las|*100 / N
45 1|12 daq FI‘SC?!y de Jurisdiccion |investigacion de bienes| 31/12/2017 | Eficacia Cumpllr‘nlemo tramite de[medidas cautelares|aplicables a los bienes: % ~ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 12 12 100% 12 12 |1000%| 13 13 100% 19 19 100% 100% SATISFACTO|Durante ’el afio 2017: Se decretaron en total 19 Medidas Cautelares de 19 Procesos con
Jurisdiccion Coacti Lt ient | las Medidas Cautelares |a los procesos de la[encontrados con RIO informacion patrimonial positiva. A la fecha incluyendo todas las vigencias de los 142 procesos|
Coactiva oactiva positivos, mientras las vigencia conlinformacién  positiva activos, 81 cuenta con medidas cautelares decretadas.
posibilidades legales lo investigacion de|durante la vigencia
permitan. bienes positivo El resultado del indicador es Satisfactorio, por cumplir la meta propuesta, 100%.
Medir la eficiencia
Aplicar saneamiento al :anaaag:g:‘icmn de; N° Procesos a los o .
100% de los procesos . . . “[cuales se les decrete el El resultado del indicador: Minimo
- o - Indice costo beneficio a|Procesos de Minima "
Responsabili " " de minima cuantial " saneamiento por 3 B B .
dad Fiscal y Subdireccién sobre los cuales opere los procesos con|Cuantia sobre los Remisibilidad *100 / N° Para esta actividad se requeria previamente la creacion del Comité de Normalizacion de|
46| 1 |12 - oo~ | de Jurisdiccion . 01/01/2018 | Eficiencia |investigacién de bienes|cuales opere el % - 100% | 0% | 0% | 0% | 100% - - NA - - NA - - NA - - NA 0% Cartera, el cual fue aprobado hasta el dia 21 Dic 2017, mediante Resolucién Reglamentaria N
Jurisdiccién : el fenémeno de la " P Procesos que cumplan ] ‘
N Coactiva imibilidad negativa de minima|fenémeno de la | dici 039 y por el cual se aprobd el marco normativo que reglamenta la depuracién de los procesos|
Coactiva resimibilidad - 'y ~con cuantia. remisibilidad y[con fas  condiciones de cobro coactivo de minima cuantia, con antigiiedad de entre 10 a 20 afios y con informacion
investigacion de bienes sobre los cuales|Par@ €l decreto de la negativa personal y patrimonial de los ejecutados.
negativa. exista investigacion: remisién
de bienes negativa.
No. de actuaciones Seguimiento a 31-12-2017:
Realizar las realizadas  en  Ia| El nivel de imiento en la n judicial y de la Entidad
actuaciones Nivel de. cumplimiento| MEd” el |representacion _judicial anual es del 99%, ubicandose en rango safisfactorio, dado que se realizaron 390 de las 392
GESTION Oficina ~ |administrativas y e plimient imiento en la|y  extrajudicial de la s s v Ry
47| 3 |31 / Asesora |judiciales  pertinentes| 31/12/2017 | Eficacia a re ALEcion o presentacion Entidad * 100 /No. de| % 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 92 92 | 100% | 215 | 215 | 100% | 294 | 296 | 99% | 390 | 392 | 99% 99% auclencias ante ‘a Procuraduria General de 1a Nacion) y juciciates (demanda o contestacion,
JURIDICA - . administrativa y judicial o . : N alegatos de conclusion, recursos, tramite de pruebas, asistencia audiencias, incidentes) por|
Juridica para ejercer Iav defensa| de la Entidad. _adrvmvnlsnatlva y|actuaciones requend?s parte de los funcionarios apoderados de la Entidad.
de  los intereses judicial de la Entidad para la representacion Con respecto a la meta anual el porcentaje de avance es 99%.
litigiosos de la Entidad. judicial 'y extrajudicial Las 2 actuaciones pendientes se encuentran en término para ser ejecutadas una vez terminada
de la Entidad la vacancia judicial.
Asesorar a las
dependencias y Viedin o Seguimiento a 31 de diciembre de 2017 ) )
» comités  en el Nivel de cumplimiento = Numero de asesorias En el acumulado anual se obiiene un resultado satisfactorio de 98% producto de la ejecucion
GESTION Oficina cumplimiento de la  asesoria  a cumplimiento en las: brindadas por la OAJ * oportuna de 287 actividades relacionadas con conceptos juridicos y de legalidad, revision y|
48| 3 |3 JURIDICA Asesora tividad ropias d 31/12/2017 | Eficacia dependenci mité asesorias requeridas 100 /No. d i % 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 63 63 100% 132 137 96% 198 204 97% 287 293 98% 98% proyeccion de actos administrativos, DPC y asesoria en comités, juntas y otras reuniones de las|
Juridica ac ades propias de ependencias y comites a la Oficina Asesora 0. de asesorias dependencias. Se encuentran 6 asesorias en tramite dentro del término para dar respuesta.
los  procesos  del institucionales Juridica requeridas a la OAJ Con respecto ala meta anual el porcentaje de avance es 98%
sistema integrado de|
gestion.
Realizar un estudio Seguimiento diciembre de 2017: El nivel de cumplimiento de la actividad es del 100% y se
sobre perfiles Y ejecuto dentro del plazo establecido, es decir en el segundo trimestre.
?;',"Jff;fgsc Iapsub|?ceos Is: Estudio sobre perfiles y La de Carrera elabord el de estudio de perfiles cuyas
Gestion del |Subdireccion |l Entidad, con el fin de Nivel de cumplimiento| VU €l competencias de los actidades niiaron desde o mes e ekyero  riqutacs e o mes e mayo e 2017, Siendo
49| 4 |41| Talento |de  Carreraldistribuir el talento| 30/06/2017 | Eficacia |en la presentacién del|CUMPMIEN . % - |100%| NA |100% | NA | NA | NA - NA | 100% | NA | 200% | NA _ NA - 100% entregado a la Direccion de Talento Humano mediante rad. 3-2017- lel 7 de junio de
Hi Ad trat h de la plant tudi presentacion del| Entidad presentado?: 2017, el cual sirvi6 de insumo para la elaboracion del manual de funciones y competencias
umano ministrativajhumane de 1a planiaj estudio. estudio Si: 100% laborales, ya que a partir del mismo se discrimina la metodologia utilizada para estudiar cadal
global, .dve a{:yerdo con NO: 0% uno de los cargos por nivel, en cuanto al ajuste de las funciones, conocimientos basicos,
la planmcacloq vde los competencias comportamentales y requisitos de formacion y experiencia, acorde a Io|
procesos misionales ido en la guia 6gica para la i6n de manuales de funciones y de
para la vigencia 2017. competencias laborales establecido por el DAFP.
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Seguimiento a diciembre de 2017: El nivel de avance en la emision de los documentos
Sensibilizar a  los informativos para el cuarto trimestre sobre situaciones administrativas laborales fue del 25%,
Servidores Publicos de! que comparado con el acumulado de las metas de los cuatro (4) trimestres, alcanza un
la entidad mediante limie del 100%, en rango io, dado que se han ejecutado las 8|
escritos, comunicados Medir el actividades anuales programadas.
ylo elementos Nivel de cumplimiento|cumplimiento de lal No. De escritos, La Subdireccién de Gestion del Talento Humano generé para el cuarto trimestre dos (2)
informativos sobre en la emision de los|emision de los| comunicados y/o ivos sobre situaci ivas laborales, a saber:
Coc o 0 15 e 1, s g
50| 4 [41| Taeno |9 ?:fe“:‘z del :I;lrfif]lil;?;stivas 31/12/2017 | Eficacia iyr:z]rmmivos e'e’“:(’]‘k‘)‘:z EET“”E’:"IC[‘;‘S"“S vio emim';:;’:;‘;‘)‘;‘f;al | ® 100% | 25% | 25% | 25% | 25% | 3 8 | 3% | 5 8 |63% | 6 8 | 75% | 8 8 | 100% | 100% ocasién de las festividades de fin de aio y de inicio de nuevo ao.
Humano N N N N N N Circular No. 016 de 2017, en la cual se indican los lineamientos para el disfrute de periodos|
Humano laborales, a efecto de situaciones mform_allvos sobre| escritos, comunicados acumulados de vacaciones a la vigencia 2017.
lograr mayor administrativas situaciones ylo elementos De igual forma, mediante ECARD’s, se socializaron situaciones que surgieron referentes a los|
efectividad  en  la| laborales administrati p s (8) temas de Tramites de Cesantias y Prima Técnica a todos los Servidores Pablicos de la Entidad.
Administracion del laborales. Finalmente, en cumplimiento de la Circular No. 037, expedida por el Secretario General de la|
Talento Humano en la| Alcaldia Mayor de Bogota, se expidio la Circular Interna No. 014 de 2017 del 26 de octubre de|
Contraloria de Bogota, 2017, en la cual se establecieron las directrices a tener en cuenta respecto a la Jornada Laboral
D.C. para el dia 31 de Octubre de 2017.
Desarrollar actividades IHH=5_(i=1)A(i=n). [
formacion [No.horascapacitacié I e
Subdireccion encamlnadas al Medi nj_ix[Pob.beneficia Seguimiento a Diciembre de 2017: La de C; y C Técnicaj
Gestion del |de mejoramiento delas el decumplimienol Lo, gglfaLl Q2. SEiones adgnands 6144 cupos con a iensid hrara d 2404 h"(?,"ai'i! fomadon
51| 4 |42 Jf::gtn‘i) gzgzz:}:;g: Y gt;mpell!)esnclass I;sitzjrglzz 31/12/2017 | Eficacia :i:r rI“a;;lsdl:;;ras hombre de| horas  hombre del z::g;gz; . de] % 37000 | 100% | 10% | 25% | 30% | 35% | 2632 | 37000 7% 24550 [ 37000 | 66% | 47618 | 37000 | 129% | 64566 | 66000 [ 98% 98% un total, aplicando !a formula del presente indicador de 64.566 hgras hombre, Io aue represena
poa - . formacion : un 98% de cumplimiento sobre el 100% de la meta establecida. Es de precisar que en el
Técnica Pablicos de la| realizados/Total de trimestre se ejecutaron 16.948 horas hombre.
Contraloria de Bogota, horas hombre|
D.C. programadas
Seguimiento Diciembre de 2017:
Emitir un  boletin El nivel de avance en la emision del boletin trimestral en materia de politicas del régimen
trimestral en materia de| disciplinario fue del 100%, que comparado con el acumulado de las metas de los cuatro (4)
o P trimestres , alcanza un i del 100%, a en rango sati dado que se|
) » sg;';ﬁ:arigelcofge':":: Nivel de cumplimiento Medir No. De boletines emitieron 4 de los 4 boletines programadas, asi:
Gestion del |Oficina de; de orientar a los en la emision de[cumplimiento de I emitidos*100/ Total de
52| 4 (42 Talento  |Asuntos Servidores Pablicos de 31/12/2017 | Eficacia |boletines con las|emision de boletines: boletines programados % 4 100% | 25% | 25% | 25% | 25% 1 4 25% 2 4 50% 3 4 75% 4 4 100% 100% La Oficina de Asuntos Disciplinarios, mediante memorando No. 3-2017-34813 dirigido a laj
Humano |Disciplinarios ; politicas  del régimen|con las politicas del Direccion de T de la radicado el 21 de diciembre|
la_ Contraloria  de disciplinario régimen disciplinario 4 de 2017, remitié para su publicacion el Boletin N° 4 del afio 2017 con el tema: "DIFERENCIA|
Bogotd, para generar . ENTRE DERECHO DE PETICION Y QUEJA DISCIPLINARIA", el cual se puede ccnsultar en
consciencia y prevenir, la pagina web de la entidad, en el link: http:// go
acciones disciplinables. disciplinarios.
Realizar actividades de
sensibilizacion a los|
Servidores Publicos de No. De actividades de
la  Contraloria de Medir ol sensibilizacion
Gestion del |Subdireccion i?g;fﬁadas con Ios Nivel de cumplimiento|cumplimiento de la| reggz:‘g;'z:lsidlal;(:szoetal Seguimiento diciembre 2017: El nivel de de la de las de
53| 4 |42 Talento  |de Carreraf . mientos del nuevo 31/12/2017 | Eficacia |de las Actividades de|realizacion de las sensibilizacion % - 100% | 25% | 25% | 25% | 25% 4 8 50% 6 8 75% 6 8 75% 8 8 100% 100% Sensibilizacion en el nuevo sistema de evaluacion del desempeiio laboral, refleja un 100% de
Humano |Administrativa | . 3 ibilizacion. ividad cumplimiento en nivel satisfactorio, ya que durante la vigencia se ejecutaron las 8 actividades de|
Sistema de %valuacmn Sensibilizacion programadas (8) sensibilizacion programadas.
del Desempefio Laboral
reglamentado a través
del Acuerdo 565 de!
2016 de la CNSC.
Realizar jornadas de
sensibilizacion en
temas de clima laboral
y resolucion de
conflictos del Programa ) Seguimiento diciembre 2017: Con la finalidad de fortalecer el ambiente laboral y la gestion
de Bienestar Social y No. de jornadas de institucional en los servidores pablicos de la Contraloria de Bogotd, D.C., se realizaron 10
en el Subsistema de Medir ol sensibilizacion jormadas de clima laboral durante los dias 5, 6, 20, 23, 24, 25, 26 y 30 de Octubre y los dias 1y
Gestion del | Subdireccion gels“'f" de Selg“:'dzd.y Nivel de cumplimiento|cumplimiento de Ia| Fe2izadas googoxal de 2de pliendo con la cobertura proyectada de as 10 jonadas. )
54| 4 43| Talento |de Bienestar|>2UC SN & U 1511919017 | Eficacia [de las Jomnadas derealizacion de las jomadas ce % 4 [100%| - - | 50% | 50% | NA | NA NA | NA 0 10 | 0% | 10 | 10 | 200% | 100% e ora parte se realizaron seis (6) sesiones adicionales de coaching indvidual para seis
- dentro del programa de S sensibilizacion servidores los dias 10 y 14 de noviembre y se realizo un Taller de Estrategias de Comunicacion
Humano | Social riesgo psicosocial con Sensibilizacion. Jomadas - de| 0o madas (10) Positiva y la Felicidad en el trabajo el dia 8 de noviembre para veintiséis (26) Auxiliares de|
el fin de continuar Sensibilizacion Servicios Generales.
mejorando Y
fortaleciendo la calidad!
de vida laboral de los|
Servidores Pblicos de
la  Contraloria  de
Bogota, D. C.
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Efectuar campaias de
divulgacién a través de! Seguimiento a Diciembre de 2017: La de C: itacion y Ce Técnica
los medios de Nivel de cumplimiento|Medi el con el apoyo de la Oficina Asesora de Comunicaciones realizd en el dlimo timestre |
Subdireccion | comunicacion de las Pl cumplimiento de las| No. De campaiias Campafia 7, conla i6n de un Video ional alusivo al valor del respeto
Gestion del |de institucionales a fin de, e campangs - <€l campaia: de| real 100/ Total 2 Mmomento de partdpar en una aceion de formacion. La ulima actvidag - Campania &
55| 4 44| Talento |Capacitacion y|desarrollar y fomentar| 31/12/2017 | Eficacia g divulgacion a fin de campafias % 8 | 100% | 25% | 25% | 25% | 25% | 2 8 25% 4 8 50% 6 8 75% 8 8 100% 100% referente a la promocion de los 8 valores institucionales, en las mesas de registro en €l evento
§ desarrollar y fomentar| de conmemoracién del dia del servidor piiblico del Control Fiscal. Asi las cosas de 8 camparias
Humano $gopera0|én los ocho (a)l valores los valores ?esarr::llar ' y prggl(amade paraa programadas para la vigencia 2017, se ejecutaron 8, para un cumplimiento de la meta en el
anzacones " [omen, s sovleat e 9
de servicio pablico que: e de 2017: La de Capacitacion y C Técnical
aenere sentido de i6n de los valores con la de dos (2) i asi:
) . 8 ° s . 3 ~ s SlE(T;UIII:IENTOAsl Dl(:lEnlABRE_zon S o de » |
X § Medir el valor total 2 =4 3 8 g 8 g 8 El nivel de enel ala ejecucion ue del 97%, dado que el
Gestion Realizar el Nivel de ct . en el y S ':r‘ 3 5 oS ;‘ ‘Q ;‘ total del presupuesto asignado a la Unidad Ejecutora 01 fue de $134.054.647.000 y la
- o o p S g < . . c
56| 4 |45 C eguimic 8 18 3111212017 | Eficacia |en el seguimiento a la|seguimiento a la| presupuestales * 100/ | % 95% | 100% | 25% | 25% | 25% | 25% | e | 22w | I Q| asw | = S e | 2 < 97% 97% ejecucion acumulada en la vigencia fue de $130.640.172.017, ubicandose en un rango de
ay Financiera |Ejecucion : i6n P @l |ei i Total P " 5 b3 © 2 o by <3 by calificacion satisfactorio.
Financiera Presupuestal. €jecucion Presupuestal | ejecucion yotal Presupuesto 8 3 5 S 8 2 @ 3 Vale la pena aclarar que la ejecucion del es por consiguiente el
presupuestal. definitivo de la vigencia < S 2 3 2 3 8 3 al valor de los i realizados en la anualidad,
- - - - - alafecha del corte de seguimiento.
i < 8 8 8 3 8 g 8 :FG'UMIENTOﬁ o zDICIE’;nBRE'Zplz [ ion del PAC fue del 89%, dad I total
Gestion Realizar  control | Miedir o g S 2 S g 8 3 8 nivel de cumplimiento en el seguimiento a la ejecucion del ue del 89%, dado que el total
est o de los Nvel de cumpimientoYSd" @ valor ejecutado del P 5 N 5 s 5 5 5 del PAC przg:amgdo para Iadunlldad E]eculm: 011' fue'rde $134.0548547.(;0128y8|3ages];%u§fon
57| 4 |45 recursos para el pago| 31/12/2017 | Eficacia |en el seguimiento a la|S"™P'T PAC * 100/ Total del % 97% | 100% | 25% | 25% | 25% | 25% | @ e 20% o Q 45% | N Q 68% | 2 Q 89% 89% | ACEPTABLE |2 ‘el primer, segundo, tercer y cuaro trimestre corresponde a $118.839.595.140,
ay de 1 o Ei i6n del PAC seguimiento  a la| PAC d ~ S ~ 3 o 3 2 3 ubicandose en un rango de calificacion aceptable.
Financiera le las Jecucion del ejecucion del PAC programado. g S 8 S I S @ S Vale la pena aclarar que la ejecucion del PAC es por consiguiente el
financieras < b 3 3 s > 3 3 corresponde al valor de los pagos realizados en la anualidad, a la fecha del corte de
- - - - - seguimiento.
SEGUIMIENTO A 31 DICIEMBRE 2017
Reportar la informacion Medir o El ni;/el de cumpglmie;':tq enel reponeddT Iloososﬁstadd?js Financliir;sd fue del 1;)0‘;002;& complargdol
Gestion de los Estados! ) o . Estados Financieros con la meta anual refleja un avance del , dado que el le enero de se realizo el
o . . de maneral Nivel de cumplimiento|cumplimiento en el reportados * 100/ respectivo reporte de los Estados Financieros con fecha de corte 31 de diciembre de 2016, el
58| 4 |45 Financier rtun nfiabl 31/12/2017 | Eficacia |en el reporte de los|reporte de laj Estados Financier % 100% | 100% | 25% | 25% | 25% | 25% 1 4 25% 2 4 50% 3 4 75% 4 4 100% 100% 10 de abril de 2017 con fecha de corte 31 de marzo de 2017, el 10 de julio de 2017 con fecha
2y anciera |oportuna v confiable a Estados Financieros.  |informacién de los| —>12c0S Financieros a de corte 30 de Junio de 2017 y el 10 de octubre de 2017 los Estados Financieros con fecha de
Financiera S‘HD » “@ Estados! Estados Financieros. reportar corte 30 de de 2017, en un rango de calificaci i
Financieros). Es importante sefialar que la fecha de reporte de los Estados Financieros con fecha de corte 31|
de diciembre de 2017 es el 17 de enero de 2018.
Suscribir los contratos!
previstos en el Plan
Anual de Medir la eficacia en| .
” L I Numero de contratos SEGUIMIENTO A 31 DICIEMBRE 2017
A dg?:its“t)rr;tw Subdireccion :gl&j]::sg:lone;n I:E Nivel de cumplimiento :‘EJ:ICUC'O" del Plzn suscritos previstos en o - o > > ~
59| 4 |45 a de necesidades 31/12/2017 | Eficacia |en la ejecucién del Plan Adquisiciones de la el PAA * 100/Total de % 104% | 100% | 10% | 20% | 30% | 40% 112 236 47% 5 N 65% N ] 75% 5 ] 99% 99% El Nivel de avance en la ejecucion del Plan Anual de fue del 99% ,
Finaniiera Contratacion resentadas por cadal Anual de Adquisiciones. Co?\!ralorl’a del contratos a suscribir en rango SATISFACTORIO, al suscribirse 379 contratos de las 382
Ena de P las Bogota. proyectados en el PAA programadas en el PAA 2017.
Dependencias de la
entidad.
s 5 8 8
. - Valor del presupuesto < = @ =] < ~ < o
< e NG .
Gestion o ) Nivel de cumplimiento Medir la eficacia en ejecutado del PAA mas 2 8 Q 3 8 5 © § SEGUIMIENTO A 31 DE DICIEMBRE 2017: EI Nivel de avance en la ejecucion presupuestal
Administrativ Subdireccién  |Ejecutar el p en la ejecucion del la €jecucion| = i iones *100 / Valor o IN < I : < P o del Plan Anual de Adquisiciones fue del 93,41% que comparado con el acumulado de las metas|
60 [ 4 |45 di del Plan Anual de| 31/12/2017 | Eficacia to del Pl presupuestal del del " % = 100% | 10% | 10% | 30% | 50% 3 al 27% ﬁ @ 39% - 3 58% 2 Q 93% 93% de los tres trimestres alcanza un del 93,34%, en rango
Fi ay Contratacion | Adquisidores ireswp;eig del Palpian - Anual  del © prejupugso o 3 3 2 ~ I g g SATISFACTORIO, al ejecutarse $15,109,883,766 de $16,175,705,423 correspondientes al
inanciera nual de Adquisiciones |y icidores. programac IopaAilecutar 8 @ 8 e s 2 S 5 valor total estimado del PAA. 2017.
ene 3 2 P < v ©
& s s s
No. de encuestados
Realizar encuestas " " usuarios del servicio
) con el fin de medir la ) ) Medir el nivel de| " o lifican como SEGUIMIENTO A 31 DE DICIEMBRE 2017
Gestion . . i Nivel de satisfaccion del|satisfaccion de los ) . - . .
Administrativ Subdireccién |percepcion  de  los cliente interno en  la|clientes internos, satisfactorio la El resultado de las encuestas de percepcion del servicio del transporte con corte a diciembre 31|
61 4 |45 de Servicios|clientes internos | 31/12/2017 | Efectividad ision d icios de|atendidos frente a | prestacion del servicio * % 100% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% 20 20 100% 20 20 |100,0%| 21 21 100% 23 23 100% 111% de 2017 refleja un nivel de cumplimiento del 100%, resultado que comparado con la meta anual|
- a yl Generales atendidos frente a la fm"'s"’: @ servicios dejatendidos A 'le" € 21" 1000 / Total de refleja un avance del 111%. Lo que evidencia un nivel de satisfaccion de los usuarios con
inanciera provision del servicio, ransporte sgotvr::jsn Oneesemclo encuestados que respecto al servicio de transporte.
de transporte. P calificaron el servicio
de transporte.
" No. de encuestados
Realizar encuesta con gir o nivel d ol
el fin de medir Ia] " . Medir el nivel dej  que califican como SEGUIMIENTO A 31 DICIEMBRE 2017,
Gestion |\ ireccion | percepcion de los de Nivel de 6n del 6n de los o la El resultado de las encuestas de percepcion del servicio de aseo y cafeteria con corte 4|
62| 4 |45 Ad"";'s"a“" de  Servicios|los clientes internos| 31/12/2017 | Efectividad ﬂ'e"r‘jviggen’"gel";‘r‘;di fcr":n’:‘:z a 'r"o‘:’s’l‘gz p’efl‘gg";’n"/‘fo":ﬂi"e'c“’ % | 100% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 36 4 | 8% | 60 73 |822%| 41 47 | 87% | 34 40 | 8% 94% diciembre 31 de 2017, refleja un nivel de cumplimiento del 85%, los cuales corresponden all
2y Generales atendidos  frente a la; d p feteri del L % d rango de aceptable. Sin embargo el resultado del 85% comparado con la meta anual obtiene un
Financiera provisién del servicio, le aseo y cafeteria eC sfezvlc’m e Aseo ?_r;_cuesla IOS que rango del 94% que lo ubica en un nivel de Satisfactorio en la prestacién del servicio.
de Aseo y Cafeteria. y Caleteria Cse' 'afergr;ec:f:{‘e’ :I,C:)




PLAN

ESTRATE ACTIVIDAD INDICADOR METAS RESULTADO DEL INDICADOR (18) ANALISIS
TS Metas de periodo (17) 1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre
P Obje (=55 Dependencia Fecha de Eflcacs Qe Linea | Meta S s S g S S S g cemmuitEls g:l[\llglc():fgl
@) || ate | Proceso P! Actividad °eNa €€ | Efectivida Nombre Objetivo Férmula de g 2 2 8 ] 2 8 ] 2 8 ] 2 con . ANALISIS DEL RESULTADO
tivo | responsable ejecucion A base | Anual| 1o 20 30 40 I = s & < 8 & < 8 & < g ON DEL
@ gia (6) %) (8) © d (1) 12) (13) medida (15) (16) - - > " 5 £ Z 5 g = 5 g = 5 g =z respecto a
5) Eficiencia (14) Trim | Trim | Trim | Trim | £ s 2 £ s 2 £ s 2 £ s 2 la meta
10) 2 5 4 2 5 © 2 5 © 2 5 [:4 (19)
( a o o o
Promedio de tiempo
promedio del tiemno de|Medir 1a oportunidad|utilizado en_atender las SEGUIMIENTO A 31 DICIEMBRE 2017
63| 4 |45 |Administatv | " e cursos hara e{ suministro ge 31/12/2017 | Eficiencia |solicitudes para el 210 de ':5 S ge Dias | 7 5 | 5| s | 5| 5 |25 |nNna| 25 |36 |wa| 36| 41 | wal|ar| 27| wal| 27 32 £l promedio de tiempo utiizado en atender las solicitudes de suministro de elementos de
- ay Materiales elementos e suministro de elementos s? icitudes de element zs : | consumo durante la vigencia 2017, desde la fecha de solicitud hasta la atencién del mismo , fue
inanciera consumo. de consumo. elementos e ‘ cﬁns;mo]' 'tesd: at de 3.2 dias de atencion, ubicandose en un rango "SATISFACTORIO", con relacién a la meta
consumo. echa de solicitud hasta establecida de cinco (5) dias.
la atencion del mismo.
Medir la eficacia en
Ejecutar los recursos la ejecucion de los
asignados en la meta 2| recursos asignados:
" del proyecto de . a la meta 2 del =3 © 8 8 o 8
L 38 ] ) ] ]
64| 4 |45 de  Servicios|Implementar los| 31/12/2016 | Eficacia 9 inversion 1195(*100 /Total de recursos| % 95% | 100% | 10% | 30% | 30% | 30% | $0 8 00% | 3 S |17%| < 8 9% 5 8 78% 78% | ACEPTABLE |- NIVl de cumpimiento en 1a ejecucion ce los recursos de la meta 2 - €1 proyecto de|
. § ; > 3 > > ] > i ]
ay Generales programas ambientales recursos del proyecto de| establecidos en  lalasignados a la meta 2. S =1 < =] =] inversién 1195 durante la vigencia 2017, fue de 78%, que comparado con la meta acumulada,
inanci i i6 - S =t s 4 s © ] refleja un rango de calificacion "ACEPTABLE".
Financiera establecidos en el Plan inversion 1195. implementacion  de S = S @ S ~ S ' o
Institucional de gestién los programas
Ambiental PIGA. ambientales del
PIGA.
SEGUIMIENTO A 31 DICIEMBRE 2017
. - El nivel de cumplimiento de la adquisicion de vehiculos fue del 100%, dado que el total de los
|Med[|1r I§ »efllcazla Ien vehiculos programados fueron adquiridos, ubicandose en un rango de calificacion
iri P’ la adquisicion de los "SATISFACTORIO".
Gestién " " Adqu"." V?h'°”'°5 para " o vehiculos para -
Administrativ Subdirecciéon |el ejercicio de la| Nivel de cumplimiento cumplir  con el Vehiculos  Adquiridos’ En tal sentid 1 bo | de ocho (8) vehicul través de Acuerdo M
65| 4 |45 de  Servicios|funcién de vigilancia y| 31/12/2017 | Eficacia |de la adquisicion de|C TP *100/  Total de| % 100% | 100% | - - - 100% | © 0 0 0 0 0 8 8 100% 100% n tal sentido, se llevo a cabo [a compra de ocho (§) vehiculos a través de. Acuerdo Marco -
ay |General trol a I tio hicul sjercicio  de Il o o by d Colombia Compra Eficiente, de Ia siguiente manera:
Financiera enerales control 2 la  gestion vehiculos funcién de vigilancia vehiculos Programados 1. Una (1) camioneta marca Nissan doble cabina modelo 2018.
fiscal. y control a la gestion 2. Cinco (5) camionetas marca Renault Duster - Dynamic modelo 2018.
fiscal 3.Dos (2) camperos marca Grand Cherokee Limited modelo 2017.
Con un nivel de cumplimiento satisfactorio del 100% en la adquisicion de vehiculos para Ia
Entidad.
SEGUIMIENTO A 31 DICIEMBRE 2017
El nivel de cumplimiento en la ejecucion de los recursos de la meta 1 del proyecto de inversion
. 1196 con corte a diciembre fue de 6%, dado que del total del presupuesto asignado en la
Ejecutar los Irecursos el imi Medir la eficacia en o o vigencia 2017 a esta meta pro valor de $825.024.320, solo se ejecuté $52.545.720,
o o o o i .
Gestion o asignados a la meta Nivel de cumplimientol ejecucion de los|Recursos  Ejecutados 8 S 8 8 S < S ubicéndose en un rango de calfficacion “MINIMO”. .
Administrativ Subdireccion  |No. 1 del proyecto de en la ejecucion de los| recursos  asignados|*100 / Total de =3 3 P=} S 3 ~ 3 Hecho anterior que tiene su justificacion en la revocatoria de la licitacion pablica N® CB-LP-360-|
66 |4 4.5 a de Servicios inversion 1196,|31/12/2017 Eficacia [recursos de la meta 1 a la meta 1 del|recursos asignados a la % - 100% - - - | 100% $0 8 S 8_ 8 S 9 ] 6% 2017 cuyo objeto consistia en "Contratar el mantenimiento integral preventivo y correctivo, las|
= Y Generales Adecuar sedes y areas del proyecto de, f d ta 1 9 2 < 2 ;; > ﬁ I adecuaciones de las sedes de la Contraloria de Bogot4", asi como la interventoria de la obra,
inanciera de trabajo de la inversion 1196. proyecto le|meta 1. & 3 & g 2 o 8 debido a que dentro de la presente vigencia por control de gasto, no se obtuvieron los recursos|
) 6n 1196. o «
Contraloria de Bogota. inversion - necesarios para la ejecucion de esta obra. Dicha revocatoria esta amparada en los siguientes
actos administrativos: Resolucién N° 1369 de diciembre 13 de 2017 revoca la Resolucion N°|
3534 de diciembre 7/17 mediante la cual se dio apertura a la licitacién pablica N® CB-LP-360-|
2017.
El de para la vigencia 2017 fue aprobado en Comité|
N R Interno de Archivo llevado a cabo el 27 de diciembre de 2016, asi mismo fue comunicado a
Recibir las. Medir el porcentaje|\ ' o Tonsterencias todas las dependencias de la entidad con memorando radicacion 3-2017-00361 de enero 11 de|
. de cumplimiento de| . N o 2017.
" .. |transferencias " . . |primarias recibidas en . )
Gestion Subdireccién documentales Nivel de cumplimiento|las  transferencias el periodo de analisis * A diciembre de 2017 el de de las primarias alcanza un
67 3 |32 Documental de Servicios rimarias programadas. 31/12/2017 | Eficacia [de las i i i 10(;3 / Total % 95% | 100% 34% | 33% | 33% NA 18 81 22% 46 81 57% 79 81 98% 98% 98%, toda vez que de las 81 transferencias primarias programadas se ha recibido la|
u Generales |Primarias programada primarias ) transferencia de 79 dependencias. El resultado ubica el indicador en el rango de satisfactorio.
durante  la  vigencia durante la vigencial Transferencias Las ias que quedaron son: Direccion de Sector Salud y Direccion de|
2017 2017 primarias programadas Apoyo al Despacho.
Adicional a las se recibieron de afios anteriores.
) No. de  encuestados A Diciembre de 2017 el nivel de satisfaccion del cliente intemo fue del 100% ubicando el
Realizar encuestas con _ |usuarios del servicio indicador en el rango de satisfactorio, lo anterior toda vez que de los 120 usuarios de las
el fin de medir la Nivel de satisfaccion dei| Conocer la opinién|que califican  como diferentes dependencias a los que se les ha prestado el servicio de consulta o préstamo de
. percepcién  de los, " f de los usuarios en|satisfactorio la documentos, la totalidad ha dado una calificacién de satisfactoria en la prestacién oportuna del
Gestion Subdireccion clientes internos frente| cliente inteno_frente a relacién  con los|prestacién del mismo * servicio ofrecido por el Proceso Gestion Documental. La cantidad de encuestas realizadas por
68 3132 Documental dé:neerlyalfézs a los Servicios| 31/12/2017 | Efectividad Ioosr see:wc'gfoc:gzc'dgz servicios prestados|100/ Total de usuarios: % 97% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% 30 30 100% 43 43 100% I I 100% 120 120 100% 111% trimestre han sido: Primer trimestre 30, segundo trimestre 13, tercer trimestre 31 y cuarto
ofrecidos por el P R | por el Proceso de|encuestados que| trimestre 46.
Proceso de  Gestion Gestion Documental Gestion Documental |califican el servicio del Eltrislultvzdo del ignuc‘lié:ador frente a la meta es del 111% teniendo en cuenta que la meta se
Documental Proceso de Gestion establecio en un 90%.
Documental.
Medir el[No. de dependencias El Nivel de cumplimiento en a ejecucion de las capacitaciones en materia de Gestion
Cavacitar en materia Nivel de ct imiento de las i en materia Docurmental fue del 100%, toda vez que de las 52 dependencias programadas a capacitar,
Gestion Subdireccién de pGesllén Documental en la ejecucién de las|capacitaciones en|de Gestion Documental fueron‘ca‘pacl'adas‘ en rva;erla de g;!sllgn ‘d?cug'e"'al' ?‘;m:] I.de ‘.o,s ‘:m:;(al:dcs‘en ‘,as
69| 3 [32 de Servicios ; 31/12/2017 | Eficacia |capacitaciones en|materia de Gestién|[*100 / Total de| % 100% | 25% | 25% | 25% | 25% | 11 52 | 21% 27 52 | 52% | 40 52 | 77% | 52 52 | 100% 100% Capactiaciones se tienen: Programa de Gestion Documenta, Aplicacion ce Taola de retencion
Documental G ! a las dependencias de teri d Gestion|D | : y aplicacion de  instrumentos|
enerales - entidad Mmateria  de  Gestion al a archivisticos y procedimientos del Proceso.
Documental depznger\c'as de lafprogramadas aj El cumplimiento del indicador sobre la meta da como resultado un 100% ubicandolo en el rango
entida capacitar de satisfactorio.




ESF"II'_FA/-{\‘TE ACTIVIDAD INDICADOR METAS RESULTADO DEL INDICADOR (18) ANALISIS
TS Metas de periodo (17) 1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre
P Obje (=55 Dependencia Fecha de Eflcacs Qe Linea | Meta 3 s 5 g 5 S 5 g cemmuitEls g:l[\llglc():fgl
@) || ate | Proceso P! Actividad ©CNa €€ | Efectivida Nombre Objetivo Férmula de g 2 ] g ] -% g ] -% g ] 2 con ) ANALISIS DEL RESULTADO
tivo | 6 responsable 8 ejecucion 11 12 13 did base [Anual| 1o 20 30 40 s £ s & c s & c s & c s + ON DEL
@ |9 (6) @ ®@) © a4 11 (12) (13) medida | g5y | (16) . X g ! © £ 3 ) £ = o £ = 5] £ S [respectoa
5) Eficiencia (14) Trim | Trim | Trim | Trim | £ s 2 £ s a £ s a £ s 2 la meta
(10) 2 5 -4 2 g 3 2 g 3 2 g @ (19)
a o o o
EJeCUtar 105 Contraro
prevls?os‘ en Total de los recursos
cumplimiento  de  la . N comprometidos de la La periodicidad de seguimiento de este indicador es Anual, a diciembre de 2017 se tiene un|
Meta 3 del proyecto de Nivel de cumplimiento|edir 12 eficacia en| o Ta T vecto  del nivel de cumplimiento en la ejecucion de los recursos asignados del 99,96%, toda vez que de
inversién 1195 del Plan en la ejecucion de los|' elecucion de losiu i o T s+ los $231 millones fueron ejecutados $230,9 millones.
de Desarrollo  2016- i recursos - asignados by 3 Los mencionados recursos corresponden a los previstos para la Meta 3 del Proyecto 1195 Plan
Subdi 6n 2020 "Bogota " recursos previstos en laf ™) a3 del|L00/Total de recursos Q S ¢ cl ponde P P oy
Gestion ubdireccion ogota mejor . _ . |meta 3 del proyecto de| a la meta el presupuestales P S de Desarrollo "Bogota mejor para todos".
70| 3 |32 Documental de Servicios [para todos",| 31/12/2017 | Eficacia inversion 1195 del Plan proyecto de| asignados a la meta 3 % 99% | 100% | NA NA NA [ 100% | NA NA NA NA NA NA NA S S 100% 100% Vale la pena aclarar que de los $320 millones asignados y reportados a junio se trasladaron $84
Generales |relacionado con o inversion 1195 del| 2519 S it millones para la meta 4 quedando un saldo para la meta 3 de $236 millones.
intervenir  100% el < Des,a rollo 2016-2020 Plan de Desarrollo qel _ proyecto de & &
n "Bogotd  mejor para " inversién 1195 del Plan Iqualmente f trasladados $5 mill I ta 1 del t0 1195 D llar y Ejecut:
acervo documental de. ot 20162020 "Bogota igualmente fueron trasladados $5 millones a la meta 1 del proyecto esarrollar y Ejecutar|
la_ Contraloria  de todos™. mejor para todos".. de Desarrollo  2016- Estrategias para Fortalecer el Sistema Integrado de Gestion en la Contraloria de Bogota,
Bogota D.C 2020 "Bogota mejor guedando un saldo para la meta 3 de $231 millones.
) . . para todos".
(Identificacion,
Sgto. diciembre de /2017.
El nivel de avance en la de ejecucion de las auditorias intemas programadas en el PAAI de la
vigencia fue del 131%, que comparado con la meta acumulada de los cuatro(4) trimestres, laj
meta trimestre ( 96%) alcanza un cumplimiento del 136% lo que lo ubica en nivel satisfactorio y|
frente a la meta anual registra un avance del 127%, dado que en total se han ejecutado a este
) ) ) reporte 34 de las 26 auditorias programadas para la vigencia. En este periodo se efectuaron las|
Medir el|[NGmero de auditorias siguientes auditorias:
Evaluaci oficina d Eitecutar las f‘i,‘fi‘qﬂas Nivel de Cumplimient CHmPIi_rgiemZ enl la| ilnég";aTS . Iezlizadas d* « Atencion de peticiones, quejas sugerencias y reclamos (pqr)-atencion al ciudadano.
valuacion y icinade |internas  establecidas| - ivel de Cumplimiento|ejecucion de las otal Namero de| " o o " + Auditoria a la gestién contractual.
T8 |8 Control Control Interno |en el Programa Anual 311212017 | - Eficacia auditorfas internas auditorias  internas|auditorias % 96% | 96% | 25% | 28% | 23% | 20% | 60O% | 2600% | 23% R 2 GE 2 2 el 34 26 131% 136% « Auditoria al sistema de seguridad y salud en el trabajo.
de Auditorfas Internas programadas en el|programadas * Gestion proceso gestion documental.
PAAI de la vigencia |aprobadas en el PAAI « Auditoria a gestion financiera - control interno contable (septiembre)
* Gestion al proceso de ias de la ir ion y las icaci
* Arqueo a las cajas menores (direccion administrativa y financiera y despacho del contralor)
+ Auditoria seguimiento implementacion NIC-SP.
+ Auditoria al control y manejo de inventarios.
Nimero de
verificaciones Sgto. diciembre/2017. El nivel de avance en la ejecucién de verificaciones a los planes de|
Realizar  verificaciones, Establecer el avance|realizadas a los planes mejoramiento programados en el PAAI de la vigencia fue del 100%, que comparado con la metal
a planes de Nivel de en la ejecucion de|de mejorami 100 gel vimestre (100%) dcanza un cumplimiegul) foe(lj ;‘,00% ‘Ijo ue o Ubica en ive salsfacioro y
) - . . v L . rente a la meta anual registra un avance del , es decir, se efectuaron las verificaciones|
72| 3 |31 E"?:'”af"’l" y c OI'C'I"Ia l‘je "‘f“i)’la"?f"“’ | 31212017 | Eficacia |de los planes de| los  planes  del/ Nimero total de| o | 10000 [ 1000 | 0% | 339% | 34% | 33% | NA | NA 14 a2 | 33% | 28 a2 | 6% | 42 42 | 100% | 100% alos planes de jento; es de precisar que se efectud el seguimiento a la
ontrol ontrol Interno festablecidas — en el Mejoramiento er totalidad de los procesos que conforman el SIG de la Contraloria (11 actualmente) . De igual
Programa Anual de programado; en. el| programadas Y| forma, se realizé seguimiento y consolidacién del Plan de Mejoramiento Institucional, de|
Auditorias Internas PAAI de la vigencia |aprobadas a los idad con el " imiento Plan de Mejoramiento ", adoptado mediante R.R. No. 034|
planes de| de 2017 y con la periodicidad establecida mediante la Circular 011 de 2016.
mejoramiento
Sgio. T7. ETTIVel de avance en 1a ejecucion de 1as Ge
Fomento de Cultura de Autocontrol y autoevaluacién fue del 137%, que comparado con el
tales como el conocimiento dell
TIPS: Autocontrol en nuestra vida cotidiana
Una mirada al autocontrol
Numero de actividades:
adelantadas de|
Medir el|sensibilizacién sobre la
st s Nl de cumpiminolUPBITIT0 e st do atccnts
Evaluacic oficina ge _|cultura de autocontroly de las actividades del i o cion sobre|Namero  total  de| "
73| 3 |31 | TEert Y | contral itermo |2utoevaluacien 311212017 | Eficacia |50 ovra - go|/@  cultura  del|actividades % | 100% | 100% | 23% | 27% | 24% | 26% | 900% |3000%| 30% | 20 | 30 | 67% | 30 | 30 |100% | 41 | 30 | 137% | 137% La procrastinarian afecta tu autocontrol
gs‘ab'ec'daSA e"l :I Autocontrol ""”:"C“"I"‘" . Y p"’g[)a’;‘adas dy Sgto. septiembre/2017. El nivel de avance en la ejecucion de las actividades de sensibilizacion
rograrlna nual e autoevaluacion autoevaluacion apro_ E?IBS » e
Auditorias Internas p en el|ser 5n
PAAI de la vigencia [fomento de la cultura
de autocontrol Y|
autoevaluacion
+ Una reflexion —nuestras actuaciones publicas.
« Aplicacion del autocontrol en la organizacion.
*+ Autocontrol un recurso poderoso.
« El respeto como base para el ejercicio del autocontrol.
+ Autocontrol sindnimo de disciplina.
+ Autocontrol equilibrio emocional.
+ El compromiso laboral también es autocontrol.
« Valores que fortalecen el autocontrol.
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o

Evaluacion y
Control

Oficina de
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Sgto. diciembre/2017. El nivel de avance en la ejecucion de verificaciones a los mapas de
riesgo por proceso programados en el PAAI de la vigencia fue del 100%, que comparado con la
meta del trimestre (100%) alcanza un cumplimiento del 100% , alcanzando un nivel
satisfactorio. Frente a la meta anual registra un avance del100%, es decir, se efectuaron las

con la periodicidad establecida en la Circular 011 de 2016.

Sgto. septiembre/2017. El nivel de avance en la ejecucion de verificaciones a los mapas de
riesgo por proceso programados en el PAAI de la vigencia fue del 67%, que comparado con la
meta del trimestre (37%) alcanza un liii del 100% , un nivel sati

Frente a la meta anual registra un avance del 67%, es decir, se efectuaron las verificaciones
programadas a los mapas de riesgo correspondiente a los 14 procesos. De igual forma, se
realizo seguimiento y consolidacién del mapa de riesgos Institucional, de conformidad con la
periodicidad establecida en la Circular 011 de 2016.

EI 33 % restante se desarrollara durante el cuarto trimestre de 2017.

Sgto. junio/2017. El nivel de avance en la ejecucion de verificaciones a los mapas de riesgo por|
proceso programados en el PAAI de la vigencia fue del 33%, que comparado con la meta del
imi del 101% , i i

trimestre (33%) alcanza un un nivel Frente a
la meta anual registra un avance del 33%, es decir, se efectuaron las verificaciones
programadas a los mapas de riesgo correspondiente a los 14 procesos. De igual forma, se
realizo seguimiento y consolidacién del mapa de riesgos Institucional, de conformidad con la
periodicidad establecida en la Circular 011 de 2016.

EI 67 % restante se desarrollara durante el segundo semestre de 2017.
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Sgio. I7. ETnivel de avance en 1a ejecucion ena Te|
informes a entes externos fue del 100%, que comparado con el acumulado de las metas de los|
cuatro (4) trimestres la meta del trimestre (100%) alcanza el 100% de eficacia (Satisfactorio) y|
frente ala meta anual registra un avance del 100%, dado que se han presentado en total 21 de
los 21 informes programados, asi: en el periodo octubre -diciembre se elaboraron y|
presentaron los siguientes informes:

+ Reporte de la Cuenta Auditoria Fiscal meses de septiembre, octubre y noviembre de 2017
 Informe pormenorizado del Estado de Control Intermo.

Sgto. septiembre/2017. El nivel de avance en la ejecucion cumplimiento en la presentacion de|
informes a entes externos fue del 81%, que comparado con el acumulado de las metas de los|
tres (3) timestres la meta del trimestre (81%) alcanza el 100% de eficacia (Satisfactorio) y
frente a la meta anual registra un avance del100%, dado que se han presentado en total 17 de
los 21 informes programados, asi: en el periodo julio- septi se y

los siguientes informes:
- Reporte de la Cuenta Auditoria Fiscal meses de junio, julio, agosto y la cuenta semestral de|
2017

 Informe pormenorizado del Estado de Control Intemo.

Sgto. junio/2017. El nivel de avance en la ejecucion cumplimiento en la presentacion de
informes a entes externos fue del 57%, que comparado con el acumulado de las metas de los|
dos (2) trimestres la meta del trimestre (52%) alcanza el 110% de eficacia (Satisfactorio) y frente
ala meta anual registra un avance del 57%, dado que se han presentado en total 12 de los 21
informes programados, asi: en el periodo abril- junio se elaboraron y presentaron los siguientes
informes:

* Auditoria evaluaciones sobre austeridad del gasto de la Contraloria de Bogoté D.C

« Se rindieron las siguientes cuentas mensuales de marzo, abril y mayo de 2017 y en el primer
trimestre, los informes presentados fueron:

* Auditoria evaluaciones sobre austeridad del gasto de la Contraloria de Bogoté D.C

« Informe ejecutivo anual evaluacion del sistema de control interno -

« Informe pormenorizado del estado de control interno - Ley 1474 de 2011.
« Informe de control interno contable incluye encuesta de control interno contable.
De igual forma, se rindieron las siguientes cuentas:
Mensuales de diciembre de 2016, enero y febrero de 2017
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